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Vorwort

Seit 1980 bringt TATENDRANG Menschen
ins Ehrenamt - fiir eine solidarische

Stadtgesellschaft. 2025 gab es viel zu feiern,
aber auch Herausforderungen.

.Mmit.machen — mut.machen” - unter diesem Motto feierten wir
2025 unser 45-jahriges Jubil@um. Seit unserer Grindung 1980 als
Munchner Helfer Information” unter dem Dach des Vereins far
Fraueninteressen e.V. begleiten wir Menschen auf ihnrem Weg ins
Ehrenamt.

Unser Ziel ist es, Menschen dabei zu unterstutzen, ein passendes
Engagement zu finden und mit Freude auszutben. Dafur richten
wir unsere Arbeit kontinuierlich an gesellschaftlichen Entwicklungen
und den Bedurfnissen der Freiwilligen aus — gemeinsam mit
unseren rund 360 gemeinnutzigen Kooperationspartnern.

Ehrenamt schafft Verbindungen zwischen Menschen, die sich ansonsten

nie begegnen wirden. Diese Begegnungen gewdhren Einblicke in andere IeAiTtE:gDRANG_
Lebenswelten. Das gibt Stoff zum Nachdenken und fuhrt in vielen Féllen zu (Renate Volk,
anderen Haltungen - in den meisten Fdllen zu mehr Empathie, Verstandnis Ute Bujara)

und Mitgefuhl. Eigenschaften, die in der zunehmenden Anonymitdt unserer
Lebenskonzepte und Zunahme von Einsamkeit sehr wichtig sind.

2025 gab nicht nur Anlass zu feiern, sondern es war auch ein Jahr der Heraus-
forderungen: Es galt und gilt, die Finanzierung einzelner Projekte und unserer
Kernaufgaben zu sichern. Immer mehr Menschen, die zu uns in die Beratung
kommen, fuhlen sich psychisch belastet oder sind in Umbruchsituationen
aufgrund von Arbeitslosigkeit oder Krankheit. Auch hier kann ein Ehrenamt dazu
beitragen, Momente der Freude, Gesten der Wertschétzung und ein Gefuhl

der Wirksamkeit zu erleben.

Ehrenamt kann also viel bewirken — fur sich selbst, fir andere und die
Gesellschaft. Mit unserem Wirkungsbericht méchten wir die unterschied-
lichen Aspekte darstellen. Unser herzlicher Dank gilt dem Verein far Frauen-
interessen e.V, dem Sozialreferat und Direktorium der Landeshaupt-

stadt MUnchen, dem P&dagogischen Institut — Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement, der IHK MUinchen und Oberbayern sowie unseren
vielen Partner:iinnen und unserem grof3artigen Team. Gemeinsam haben
wir viel bewegt. Auch in Zukunft machen wir uns stark fur eine solidarische,
nachhaltige und demokratische Stadtgesellschaft.

Wir wlnschen eine interessante Lektlre und freuen uns auf den Austausch
mit lhnen.

Herzliche GruRRe

. l-_.-"'-- .-\1 ! ! 1 4‘; 1
Lf/li(, %M? ard- ' {Piafe Vsl
Ute Bujara Renate Volk

und das TATENDRANG-Team



Profil

Uber TATENDRANG

Die Aufgaben einer Freiwilligen-Agentur sind vielféltig und
entwickeln sich stetig weiter. Wir verbinden Menschen

mit den passenden Aufgaben - so entsteht Engagement,

das flr alle wirkt

1980 ist das Grundungsjahr Deutschlands  neues Erscheinungsbild. Die Freiwilligen-
erster Freiwilligen-Agentur, damals noch Agentur TATENDRANG wird seit ihrer
unter dem Namen Munchner Helfer Infor- ~ Grindung vom Sozialreferat der Landes-

mation (MHI). 1998 erhielt unsere Agentur  hauptstadt Minchen geférdert. Trager ist
ihren neuen Namen und ein komplett der Verein far Fraueninteressen e.V.

Unsere Angebote und Leistungen

Warum es TATENDRANG gibt Was uns wichtig ist

In MUnchen gibt es viele Moglichkeiten, Wir vermitteln nur an Organisationen,
sich freiwillig zu engagieren — da ist es Projekte und Initiativen, die bestimmte
nicht leicht, das Passende zu finden. Qualitatsstandards erfullen:

TATENDRANG bringt MUnchner:iinnen
mit gemeinnutzigen Organisationen
und Projekten zusammen. Wir beraten
persoénlich, informieren unabhdngig
und begleiten ,unsere” Freiwilligen auf
Wunsch Uber das Matching hinaus.

- feste Ansprechpersonen
(z. B. ,Ehrenamtskoordinator:in®)
 Versicherungsschutz
(unfall-/Haftpflicht)
« fachliche Begleitung & Weiterbildung
e Raum fur Austausch und Feedback
* Anerkennungskultur
(z.B. .Munchen Dankt*, Ausflige, ...)

Information,
Beratung und
Vermittlung

Lobbyarbeit far von Freiwilligen

burgerschaftliches
Engagement

Beratung von
Organisationen

zur Arbeit mit
Freiwilligen

Offentlichkeits- Corpora?:e
Volunteering,

BTN FREIWILLIGEN- (et
AGENTUR engagement
TATENDRANG

Fortbildungen [
Themenabende
far Organisationen
und Freiwillige

Projekt-
management und
-entwicklung

Vernetzung

zum burger-
schaftlichen
Engagement

Evaluierung
und Qualitats-
management




Weitere Angebote von TATENDRANG

» Entwicklung eigener sozialer Projekte
und Formate

* Qualifizierung von Freiwilligen und
Organisationen

* Beratung von Gemeinnutzigen rund
ums Freiwilligenmanagement

Unsere Vision

Wir sehen uns als Entwicklungs- und
Vermittlungsagentur far Bargerschaft-
liches Engagement in Minchen. Mit
unserem Handeln wollen wir zu einem
solidarischen Miteinander beitragen. Wir
stehen ein flr eine offene, demokratische
und solidarische Gesellschaft, in der

es selbstverstandlich ist, sich gegen-
seitig zu unterstUtzen und in der Hilfe-
bedurftige nicht allein gelassen werden.

Unsere Zielgruppen

- Offentlichkeitsarbeit zum Thema
Ehrenamt

» Netzwerkarbeit fUr gute Strukturen
im BuUrgerschaftlichen Engagement
in Minchen

.. und vieles mehr!

Jeder Mensch, der helfen méchte, soll

das Passende fur sich finden kénnen -
unabhdangig vom Alter, der Nationalitdt,
personlichen oder finanziellen Ressourcen.
Indem wir Méglichkeiten der Begegnung,
der neuen Erfahrungen und des kultur-,
milieu- und generationenubergreifenden
Miteinanders schaffen, tragen wir zu
einem offeneren und respektvolleren
Zusammenleben in Mlnchen bei.

Bei unserer Arbeit konzentrieren wir uns auf drei direkte Zielgruppen:

Munchner BUrger:iinnen

Jdahrlich nutzen rund 750 Personen

die Gelegenheit, sich vom Beratungs-
Team von TATENDRANG individuell und
persénlich (vor Ort sowie per Video-Call)
beraten zu lassen.

.Das Engagement ist fur mich eine
Bereicherung und ich bin froh, es
nicht Idnger aufgeschoben zu haben.”

Feedback aus Befragung

Gemeinnutzige Organisationen

Wir kooperieren mit rund 360 gemein-
nutzigen Organisationen aus unter-
schiedlichen Bereichen. Unsere Koop-
erationspartner beraten wir ebenfalls
individuell zu allen Fragen des Frei-
willigen-Managements und bieten ihnen
Austauschrunden und Qualifizierungen
an.

MUnchner Unternehmen

Unternehmen, die sich fur die Gesell-
schaft engagieren méchten, kénnen

sich an uns wenden. Wir beraten sie in
allen Fragen des Corporate Volunteering.
Dabei handelt es sich um MaRnahmen,
die das gesellschaftliche Engagement
der Mitarbeitenden férdern sollen.

Wir vermitteln Team-Projekte zur Unter-
stutzung von gemeinnutzigen Organisa-
tionen. Mit unseren Formaten ,Marktplatz
Gute Geschdafte” und ,IHK-Nachtschicht”
bringen wir Unternehmen in Kontakt mit
gemeinnutzigen Einrichtungen.

Zu unseren indirekten Zielgruppen zdhlen
die von den Ehrenamtlichen und Orga-
nisationen unterstuitzten Personen sowie
die Mitarbeitenden in Unternehmen.

Eine weitere wichtige indirekte Zielgruppe
ist die allgemeine Offentlichkeit. Uber
verschiedenen MaRnahmen der Offentlich-
keitsarbeit erreichen wir unterschiedliche
Freiwilligengruppen und Multiplikator:innen.

Profil




Freiwilliger im Einsatz

Unsere Ziele

Was wir durch unsere Arbeit langfristig bewirken wollen:

Burgerschaftliches Engagement ist

in MUnchen sichtbar, anerkannt und
far vielfaltige Zielgruppen zugdnglich.
Menschen finden ein passendes Ehren-
amt, bringen sich wirksam ein und
engagieren sich langfristig mit Freude
und Sinn.

Gemeinnutzige Organisationen
gestalten die Akquise, Begleitung und
Bindung von Ehrenamtlichen professio-
nell und nachhaltig.
Qualitétsstandards, Anerkennung und
gute Rahmenbedingungen fur Burger-
schaftliches Engagement werden

in MUinchen gesichert und weiter-
entwickelt.

» Kooperationen zwischen gemein-
natzigen Organisationen und Unter-
nehmen stérken die Bewdltigung
gesellschaftlicher Herausforderungen.

 Burgerschaftliches Engagement tragt
zu Teilhabe, Vielfalt und gesellschaft-
lichem Zusammenhalt in Minchen bei.
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Die Rahmenbedingungen

unserer Tatigkeit

In Miinchen ist die Bereitschaft zu helfen groR3. Es entstehen
neue soziale Bedarfe. Auch die Wiinsche der Menschen,
die sich engagieren wollen, cindern sich.

Miinchen - Boomtown mit vielen Herausforderungen

MUnchen ist eine stetig wachsende
Grof3stadt mit einer grofRen kultu-
rellen Vielfalt und stark ungleichen
Lebenslagen. Eine zentrale regionale
Besonderheit ist der sehr angespannte
Wohnungsmarkt. Das wirkt sich unmittel-
bar auf die Lebenssituation und damit
auch das Engagement der Menschen
aus. Viele pendeln aus dem Umland
zum Arbeiten in die Stadt, ziehen haufi-
ger um oder mussen neben ihrer Rente
oder eigentlichem Job noch Geld dazu

verdienen. Dies fuhrt auf Seiten der Frei-
willigen zu einem steigenden Bedarf an
niedrigschwelligen, flexiblen und gut
erreichbaren Engagementangeboten.
Die Nachfragen nach einem Ehrenamt
mit Aufwandsentschddigung steigen.
Auch méchten sich mehr Menschen
engagieren, die geringere Deutschkennt-
nisse mitbringen. Auf diese unterschied-
lichen Bedarfe und sich veréindernden
Rahmenbedingungen gilt es, einzugehen.

Neue soziale Bedarfe und Engagementwunsche

Gleichzeitig steigt die Zahl der Menschen,
die aufgrund der steigenden Lebens-
haltungskosten in wirtschaftliche Not
geraten und selbst Unterstitzung
bendtigen. Viele Senior:innen (vor allem
Frauen) sind von Altersarmut bedroht.
Wer aus finanziellen Grinden nicht an
gesellschaftlichen Angeboten teilnehmen
kann, der leidet haufig unter Verein-
samung und den damit verbundenen
Krankheiten. Der Mangel an Pflegekréften

Viel Potenzial fur Engagement

Der starke Zuzug, die kulturelle Vielfalt,
die hohe Zahl an Studierenden sowie die
dynamische Wirtschaftsstruktur machen
Munchen aber auch zu einem Standort
mit besonderen Chancen. So besteht
ein grofdes Potenzial, kontinuierlich neue
Ehrenamtliche mit unterschiedlichsten
Hintergrinden und Fdhigkeiten zu gewin-
nen. Zudem ist MlUnchen Sitz mehrerer
DAX-Konzerne, zahlreicher GroRunter-
nehmen und auch mittelsténdische
Unternehmen sind stark vertreten.

und Lehrkréften schilégt sich auch auf
den Bereich Ehrenamt nieder. Der Bedarf
an Unterstitzung im hduslichen Umfeld
sowie in der Bildungsférderung ist in den
vergangenen Jahren stetig angestiegen.
Da die Freiwilligen, die zu TATENDRANG
kommen, hdufig berufstétig sind, die
eigene Familie oder Eltern betreuen

und finanziell Uber die Runden kommen
mussen, lassen sich die Bedarfe durch
diese Ehrenamtlichen nicht decken.

Daraus ergibt sich ein hohes Potenzial fur
Corporate Volunteering sowie fur viel-
faltige Kooperationen.

TATENDRANG arbeitet intensiv daran,
durch neue Formate, Angebote und eine
zielgruppengerechte, breit angelegte
Offentlichkeitsarbeit, immer mehr und
neue Freiwillige zu gewinnen, die sich mit
Freude und Wirkung engagieren.

Ausgangslage




Ausgangslage

Weiterhin gefragt

Wie die Ergebnisse des sechsten im
Auftrag des Staatsministeriums far Sport
und Ehrenamt erstellten Freiwilligen
Surveys (BMBFSFJ, Berlin, 2025) zeigen,
befindet sich das freiwillige Engagement
in Deutschland weiterhin auf hohem
Niveau. 36,7 Prozent der Bevdlkerung

ab 14 Jahren sind freiwillig engagiert.
Die engagierteste Altersgruppe sind die

Freiwillige

Mehr Freiwillige sind selbst belastet

Es melden sich mehr Interessent:innen,
die selbst belastet sind oder sich in
besonderen Lebenssituationen befinden
(Arbeitslosigkeit, Einsamkeit, Krankheit).
Diese Beratungsgesprdche sind fach-
lich anspruchsvoller und héufig zeit-
aufwendiger, da die Eignung fur ein
Ehrenamt von beiden Seiten stimmig
getroffen werden muss. Auch die Nach-
betreuung ist hdufig intensiver. Oft
kommt keine Vermittlung zustande, da
der/die Interessent:in feststellt, dass

ein Ehrenamt in der aktuellen Situation
nicht das Richtige ist.

Anteil der jungen Freiwilligen steigt

Das Interesse von Schuleriinnen ab

13 Jahren nimmt zu — vor allem seit das
Thema Ehrenamt in Bayern in den Ethik-
Unterricht der 8. Klassen aufgenommen
wurde. Engagements zu finden, die zu
den Interessen und Méglichkeiten dieser
Altersgruppe passen, ist fur TATENDRANG
und unsere Kooperationspartner

eine Herausforderung, das Interesse der
Organisationen ist aber vorhanden.

30- bis 49-Jahrigen. Beide Entwicklungen
treffen auch auf den Standort Minchen
zu. Wir registrieren eine hohe Nachfrage
nach Beratungen. Und viele unserer Frei-
willigen sind zwischen 30 und 50 Jahren
alt, sind also Menschen, die in der Regel
noch voll im Berufs- oder Familienleben
stecken.

Mehr Freiwillige sind auf zusdatzliche
Einnahmen angewiesen

Die Zahl der Interessenten, die sich ein
Ehrenamt mit Aufwandsentschédigung
wunschen, steigt. Die Angebotsauswahl
ist jedoch begrenzt. Die Freiwilligen brin-
gen haufig (notgedrungen) eine andere
Motivation mit. Bei den Organisationen
ist darauf zu achten, dass Freiwillige kein
Ersatz far hauptamtliche Aufgaben sind.

Abnehmende Verbindlichkeit
bei den Freiwilligen

Bei den Freiwilligen ist eine abnehmende
Verbindlichkeit zu bemerken: Termine
werden haufig umgebucht, kurzfristig
abgesagt oder auch gar nicht wahr-
genommen. Unsere Kooperationspartner
berichteten von mehr Freiwilligen, die
ein Engagement zusagen, sich dann
aber nicht mehr melden und nicht

mehr erreichbar sind. Auch bei
Veranstaltungen sind ,No shows"” keine
Seltenheit. Diese Entwicklung bindet
Beratungsressourcen, erschwert die
Planungen und belastet die Kapazitdten
der Ansprechpartner:innen in den Orga-
nisationen.



Organisationen

Fehlende zeitliche Ressourcen
far die Freiwilligen-Koordination

Die Uberlastung der Freiwilligen-Koor-
dinatoriinnen in den Organisationen
durch ein zu geringes Zeit-Budget oder
die Ubernahme anderer Aufgaben im
operativen Geschdft ist hdufig zu spuren.
Die Folgen sind eine hohe Fluktuation,
Stellen bleiben ladnger unbesetzt. Fach-
wissen zum Freiwilligen-Management
geht verloren.

Wenig Potenzial fur die Entwicklung
neuer Formate und Engagement-
Angebote

Bei zu geringen zeitlichen Ressourcen
werden Freiwillige nicht ausreichend
betreut, so dass sie ihr Engagement
abbrechen oder gar nicht erst starten.

Unternehmen

Keine oder geringere Budgets fur
Corporate Volunteering

Immer weniger Unternehmen sind in
der Lage oder bereit, fUr die Vermittlung
und Organisation eines Social Days ein
Budget fur TATENDRANG als Mittler-
organisation zur Verfigung zu stellen.
Haufig gibt es nicht einmal mehr eine
Spende fur die soziale Einrichtung.

Geringere zeitliche VerfUgbarkeit
von Mitarbeitenden

In Zeiten knapper Kassen und
wirtschaftlicher Herausforderungen
sinkt auch die zeitliche Verfugbar-

keit von Mitarbeitenden fur freiwilliges
Engagement. FUr TATENDRANG und
unsere gemeinnutzigen Organisatio-
nen bedeutet das, dass Kooperationen
instabiler werden und langfristige
Partnerschaften schwerer planbar sind.

Auch haben die meisten Organisationen
keine Kapazitdten, um auf die Bedarfe
einzelner Zielgruppen einzugehen
(Jugendliche, Migrantiinnen, belastete
Freiwillige) oder gemeinsam mit uns

neue Formate und Projekte zu entwickeln.

Informationen sind oft nicht mehr
aktuell

Infos zur Zusammenarbeit mit TATEN-
DRANG sowie wichtige Aspekte im
Freiwilligen-Management gehen immer
wieder verloren. Angebote und Daten-
sdtze werden von den Organisationen
hé&ufig nicht aktualisiert, so dass sich
Freiwillige melden, obwohl eigentlich kein
Bedarf besteht etc.

Weniger strategische Planung
von Corporate-Volunteering-
MalRnahmen

Die meisten Unternehmen sehen Corpo-
rate Volunteering als freiwillige Zusatz-
leistung und nicht als strategischen
Bestandteil ihres nachhaltigen unter-
nehmerischen Handelns. Die Verantwort-
lichkeiten und Entscheidungsbefugnisse
liegen oft nicht in einer Hand, sondern
werden delegiert.

Ausgangslage
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Was Tatendrang bewirken will

TATENDRANG bringt Menschen ins passende Ehrenamt, stérkt
Organisationen im Umgang mit Freiwilligen und férdert so
Teilhabe und geselilschaftlichen Zusammenhalt in Miinchen.

UNSERE DREI ZENTRALEN WIRKUNGSZIELE SIND:

Mehr Menschen finden ein passendes und
sinnvolles Ehrenamt.

Menschen, die sich engagieren mdchten, erhalten Orientierung
und werden in ein Enrenamt vermittelt, das zu ihren Interessen,
Fahigkeiten und Lebensumsténden passt.

Dadurch steigt die Wahrscheinlichkeit, dass sie ihnr Engagement
motiviert, wirksam und l&ngerfristig austben.

Gemeinnutzige Organisationen kénnen Freiwillige
wirksam einsetzen und gut begleiten.

Organisationen werden dabei unterstutzt, passende Freiwillige
zu gewinnen, Engagement sinnvoll zu gestalten und gute Rahmen-
bedingungen fur die Zusammenarbeit zu schaffen.

So kann freiwilliges Engagement verldsslich gelingen und einen
grofderen Beitrag zur Arbeit der Organisationen leisten.

Buirgerschaftliches Engagement stérkt Teilhabe
und geselischaftlichen Zusammenhait.

Durch die Férderung von freiwilligem Engagement werden
Begegnung, Mitverantwortung und Mitgestaltung in der Stadt-
gesellschaft gestarkt.

Menschen unterschiedlicher Hintergrinde kommen miteinander
in Kontakt, bringen sich ein und tragen zu einem solidarischen
Miteinander bei.




Handeln

Wie wir Wirkung konkret verfolgen

Freiwillige

Geeignete Engagementangebote
far junge Freiwillige ausbauen

TATENDRANG entwickelt gemeinsam

mit Organisationen mehr altersgerechte,
flexible und gut begleitete Einsatzmog-
lichkeiten fur Jugendliche und junge
Menschen. So sollen mehr junge Interes-
sierte frihzeitig einen passenden Zugang
zum Ehrenamt finden.

Engagementchancen fur
Menschen mit Flucht-

und Zuwanderungsgeschichte
verbessern

TATENDRANG baut Vermittlungswege

fur Menschen mit eigener Flucht- oder
Zuwanderungsgeschichte aus und unter-
stutzt Organisationen dabei, sprachlich
und kulturell offenere Engagement-
maglichkeiten zu schaffen. Ziel ist es,
Hurden beim Einstieg ins Ehrenamt zu
senken.

Sprachsensible und niedrig-
schwellige Engagementformate
férdern

TATENDRANG wirbt bei Kooperations-
partnern fur Tatigkeiten, die auch mit
geringeren Deutschkenntnissen méglich
sind, und begleitet die Vermittlung bei
Bedarf enger. So sollen mehr Menschen
ihre Fadhigkeiten einbringen und gleich-
zeitig sprachlich wachsen kénnen.

Verbindlichkeit im Vermittlungs-
prozess stdrken

TATENDRANG entwickelt MaRnahmen,

um Terminabsagen, Nichterscheinen und
unverbindliche Zusagen zu reduzieren.

Ziel ist es, Beratungen, Vermittlungen und
Veranstaltungen verlésslicher zu gestalten
und die beteiligten Organisationen zu
entlasten.

Erwartungen und Anforderungen
im Ehrenamt klar kommunizieren

TATENDRANG sorgt dafur, dass Freiwillige
und Organisationen frihzeitig ein realis-
tisches Bild von Aufgaben, Zeitaufwand
und gegenseitigen Erwartungen erhalten.
So sollen Missversténdnisse, Abbriche
und nicht zustande kommende Einsdatze
reduziert werden.

Nachbetreuung und Begleitung
bedarfsorientiert ausbauen

TATENDRANG stdrkt die Begleitung nach
der Vermittlung dort, wo Freiwillige

oder Organisationen besonderen Unter-
stUtzungsbedarf haben. Ziel ist es,
Engagementverhdltnisse zu stabilisieren
und nachhaltiger zu gestalten.

Kooperationspartner fur neue
Zielgruppen qualifizieren

TATENDRANG unterstutzt Organisationen
dabei, sich auf veréinderte Zielgruppen
unter den Freiwilligen einzustellen, etwa
auf Jugendliche, belastete Menschen
oder Personen mit Zuwanderungs-
geschichte. So soll die Aufnahmefdahigkeit
der Einrichtungen verbessert werden.

Vermittlungsangebote insgesamt
diverser und flexibler gestalten

TATENDRANG erweitert gemeinsam mit
Partnerorganisationen die Bandbreite
an Engagementformaten, damit unter-
schiedliche Lebenslagen, Motivationen
und Voraussetzungen besser berlck-
sichtigt werden kénnen.
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Organisationen

Organisationen in die Lage
versetzen, Freiwillige gut zu
begleiten und langfristig zu binden

TATENDRANG unterstitzt Organisationen
dabei, verldssliche Betreuungsstrukturen
far Freiwillige aufzubauen, damit Enga-
gement erfolgreich beginnt, stabil
verlduft und seltener abgebrochen wird.

Zielgruppengerechte Engagement-
Angebote ausbauen

TATENDRANG unterstitzt Organisationen
dabei, Engagement-Méglichkeiten starker
auf unterschiedliche Zielgruppen auszu-
richten, etwa auf Jugendliche, Menschen
mit Migrationsgeschichte oder Freiwillige
in belastenden Lebenssituationen.

Kooperationen fur neue Projekte
und Formate starken

TATENDRANG schafft Rahmenbedin-
gungen dafur, gemeinsam mit Orga-
nisationen neue Projekte, passgenaue
Angebote und innovative Formen des
Engagements zu entwickeln.

Die Aktualitat und Verldsslichkeit
von Informationen sichern

TATENDRANG wirkt darauf hin, dass
Informationen zur Zusammenarbeit,
zu Einsatzstellen und zu Engagement-
Angeboten regelmdafig gepflegt und
zuverldssig aktualisiert werden.

Vermittlungen durch verléssliche
Informationen verbessern

TATENDRANG sorgt gemeinsam mit den
Organisationen dafur, dass Freiwillige
nur auf tatséchlich verfigbare und
passende Einsatzmdglichkeiten treffen.

Unternehmen

Mehrwert von Corporate Volun-
teering fur Unternehmen sichtbar
machen

TATENDRANG macht den Mehrwert

von Corporate Volunteering far Unter-
nehmen noch deutlicher sichtbar, damit
freiwilliges Engagement stdrker als
Bestandeteil eines verantwortungsvollen
und nachhaltigen unternehmerischen
Handelns verstanden wird.

Mehrwert von TATENDRANG
als Vermittler deutlich machen

TATENDRANG zeigt Unternehmen
anhand von Daten und Fakten die
zeitlichen und damit auch finanziellen
Vorteile einer Zusammenarbeit im
Bereich Corporate Volunteering auf.

Strategische Verankerung von
Corporate Volunteering férdern

TATENDRANG setzt sich dafur ein, Corpo-
rate Volunteering stérker strategisch

in Unternehmen zu verankern, damit
Entscheidungen, Zusténdigkeiten und
Ressourcen verldsslicher gestaltet
werden kénnen.

Unternehmen individuell beraten
und Zugdnge zu Engagement
offenhalten

TATENDRANG berdt Unternehmen
bedarfsgerecht und praxisnah, um
auch unter veréinderten wirtschaftlichen
Bedingungen Zugdnge zu gesellschaft-
lichem Engagement offen zu halten.



Konkrete Zielsetzungen fur 2026

Niedrigschwellige und flexible Engagement-
maéglichkeiten durch Beratung und
Qualifizierung der Organisationen férdern.
Engagementmaoglichkeiten fur Freiwillige mit
geringen Deutschkenntnissen férdern.
Angebote zur Sensibilisierung der Freiwilligen
fur die Bedurfnisse von Menschen mit
Behinderungen entwickeln.

Entwicklung von Info- und Engagement-
angeboten fur Schuler:iinnen.

Austausch und kollegiale Beratung unter den
gemeinnutzigen Organisationen férdern.
Austauschrunden fur bereits aktive und noch
suchende Freiwillige anbieten.

Unsere Projekte finanziell absichern und
weiterentwickeln.

Ausbau unserer Offentlichkeitsarbeit, um
noch mehr Minchner:innen fur ein Ehrenamt
zu gewinnen.

&

Strategie




Wirkung

Unsere Wirkung

Von A wie Austauschtreffen bis Q wie Qualitdtsmanagement -
unser Aufgabenspektrum ist breit und vielfdltig. Und jeder
Bereich, ob Engagementberatung, Projektmanagement oder
Offentlichkeitsarbeit, entwickelt sich stetig weiter.

TATENDRANG will dazu beitragen, dass Gemeinnutzige Organisationen sollen
burgerschaftliches Engagement in besser in der Lage sein, Freiwillige gut
Munchen sichtbarer, zugénglicher einzubinden und zu begleiten. So starkt
und wirksamer wird. Dazu sollen mehr TATENDRANG soziale Teilhabe, den
Menschen ein passendes Ehrenamt gesellschaftlichen Zusammenhalt und
finden und ihr Engagement lang- eine lebendige Kultur der gegenseitigen
fristig und mit Freude ausltben kénnen. Unterstatzung.

Wirkungslogik

Bei der strategischen Planung unserer Zugleich nutzen wir das Modell,

Arbeit orientieren wir uns an der um regelmdRig zu Gberprufen, ob
wirkungslogik des 100I-Modells (Input- unsere eingesetzten Ressourcen

Output-Outcome-Impact). Unser Ziel ist, und MaRnahmen tatséchlich zu
unsere Aktivitdten so auszurichten, dass den angestrebten Verdnderungen
sie mdéglichst ressourcenschonend die bei unseren Zielgruppen beitragen.
gewunschte Wirkung entfalten.

1001 Freiwillige Organisationen Unternehmen
Input Personal (6,2 Vz-Stellen) Kompetenzen und zeitliche Fachwissen zu Corporate
Ressourcen fur Beratung im Volunteering

finanzielle Mittel Bereich Freiwilligen-Management
Kontakte zu Unternehmen und
Zeit far Qualifizierung und sozialen Einrichtungen

Angebotsentwicklung

Infrastruktur (2 Beratungs-
zimmer, 1 Seminarraum)
Daten, Praxiswissen und

Fachwissen und zeitliche Kompetenzen und zeitliche
Ressourcen fiir Beratung, Ressourcen fur Beratung im Beratungsressourcen
Vermittlung, Begleitung und Bereich Freiwilligen-Management
Qualifizierung Vermittlungsdatenbank, Zugang
Netzwerk von 361Kooperations- U Online-Plattformen

partnern mit 1.239 Engagement-

angeboten

Vermittlungsdatenbank

Zugang zu Online-Plattformen

Ehrenamtlichen-Team

(10-12 Personen)

Output Individuelle Beratung und Qualifizierung in Koordination Beratung zu passenden
Vermittlung und Begleitung Corporate-Volunteering-Formaten
Niedrigschwellige, sprach- Unterstltzung bei neuen ziel- Sichtbarmachung des Mehrwerts
sensible und flexible Zugénge gruppengerechten Formaten von Engagement
Begleitung bei besonderem Stérkung von Datenpflege und Unterstltzung bei strategischer
Unterstatzungsbedarf verl@sslichen Informationen Verankerung

14




Wirkung

1001 Freiwillige Organisationen Unternehmen
Outcome Freiwillige finden leichter Organisationen stérken Wissen Unternehmen erkennen Corporate
passende Einsatzmoglichkeiten  und Strukturen Volunteering starker als Teil
R L nachhaltigen Handelns
Erwartungen und Rahmen- Freiwillige werden verl&sslicher
bedingungen werden klarer begleitet und gebunden Nutzen und Effizienz der

Zusammenarbeit mit

Engagementverhdltnisse werden Angebote werden diverser, TATENDRANG werden klarer

stabiler und verl&sslicher flexibler und aktueller
Engagement wird strategischer
geplant und verankert

Impact Mehr Menschen finden Zugang  Gemeinnltzige Organisationen  Unternehmen Ubernehmen
zu passendem Engagement gewinnen an Stabilitét gesellschaftliche Verantwortung
) . - bewusster
Teilhabe und Mitgestaltung Freiwilliges Engagement kann
werden gestdrkt wirksamer eingebunden werden Kooperationen mit der Zivil-

ooy . gesellschaft werden gestdrkt
Engagement wird inklusiver und  Neue Angebote und

nachhaltiger Kooperationen entstehen leichter Corporate Volunteering tragt
langfristig zu gesellschaftlichem
Zusammenhalt bei

Input: Unsere Ressourcen

Das TATENDRANG-Team UnterstUtzung durch Freiwillige
2025 zdahlte das TATENDRANG-Team Freiwillige engagieren sich bei

zwolf engagierte Mitarbeiterinnen. In TATENDRANG vor allem mit Know-how-
der Engagement-Beratung sind sechs Spenden:

Mitarbeiterinnen tatig. Diese haben
zum Teil zusdtzliche Projekte und Auf-
gaben in ihrer Verantwortung. Neben
dem Leitungs-Tandem gibt es bei
TATENDRANG noch vier Projektleitungen
(Inklusion, Freiwilligenmanagement,
Unternehmensengagement, Offentlich-
keitsarbeit). Alle Mitarbeiterinnen
arbeiten in Teilzeit (14 bis 30 Wochen-
stunden). Dies entspricht 6,2 Vollzeit-
stellen.

+ Workshops fur (angehende)
Ruhestandlerinnen

* Unternehmensengagement -
Vernetzungsarbeit

» ,Ehrenamtsgeschichten” - ein Team
von ,Rasenden Reporter:iinnen” erstellt
Portréts von Freiwilligen sowie Portrats
von Organisationen, in denen die
Freiwilligen aktiv sind. Die Beitrdge
verwendet TATENDRANG fur die Web-
site sowie Social Media.

Das TATENDRANG-Team
(v.l.n.r.): Monika Schneider,
Isabel Schrimpf, Tanja
Neubauer, Renate Volk,

Ute Bujara, Savita Umoette,
Svenja Mdllersmann,

Maria Dillschnitter, Rita Mduller,
Claudia Strohmayer,

Sarah Schlei. (Nicht auf dem
Bild: Marijana Bralo, ab 1.1.2025,
und Sibyl Stangl, bis 31.5.2025.)
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 Pressearbeit — Unterstitzung bei der
Erstellung von Pressemitteilungen
durch PR-Profi

 Fotografie — Unterstitzung bei Foto-
ausstellung, Fotos fur die Website und
bei Veranstaltungen

Finanzierung und Mittelverwendung

Die Geschdftsstelle unseres Trégervereins
Verein fUr Fraueninteressen e. V. Uber-
nimmt die Buchfuhrung fur TATENDRANG
nach den geltenden Standards
(doppelte Buchfuhrung) und erstellt

eine Bilanz fur den gesamten Trdger, die
die Finanzen aller 14 Einrichtungen des
Vereins beinhaltet. Der Jahresabschluss
wird von einem externen Buro erstellt, das
dafur zertifiziert ist. Der Jahresabschluss
wird alle drei Jahre vom Finanzamt
gepruft. Die Verwendung der stddtischen
Mittel belegen wir mit dem jéhrlichen
Verwendungsnachweis, dieser wird vom
Sozialreferat LHM gepruft.

Einnahmen 2025

Unsere Arbeit wird Uberwiegend von der
Landeshauptstadt Minchen (Sozial-
referat, RBS) finanziert, dazu kommen
weitere Einnahmen u. a. durch die
Vermittlung von Social Days, Referenten-
tatigkeiten sowie Drittmittel fur einzelne
Projekte und Spenden.

m Offentliche Mittel (LHM)

M sonstige Einnahmen
Spenden projektbezogen (Nachtschicht)
Spenden allgemein

» Grafik/Gestaltung — Pro-bono-
Leistungen durch Werbeagentur

 Workshops/Organisationsentwicklung —
Pro-bono-Workshop ,Design Thinking”

Der Vorstand sowie die 1. Vorsitzende

im Verein far Fraueninteressen e. V.

Gben ihr Amt ehrenamtlich aus. Eine
angestellte GeschdftsfUhrerin regelt u.a.
die Finanzen. Die beiden Leiterinnen von
TATENDRANG sind ihr gegentber rechen-
schaftspflichtig. Vertrdge, Antrége, Rech-
nungen etc. werden Uber die Geschdfts-
stelle des Vereins abgewickelt. In regel-
maRig stattfindenden Treffen stimmen
sich die Einrichtungsleiterinnen mit der
Geschdftsfuhrung des Tragervereins
Gber die strategische Weiterentwicklung
ab. Fur die Einrichtungen relevante
Entscheidungen werden gemeinsam
getroffen. Im operativen Geschdaft sowie
in der Personalsteuerung agieren die
Leiterinnen weitgehend selbststédndig.

Ausgaben 2025

Bei den Ausgaben sind die beiden gréften
Kostenblécke die Personalkosten und die
Blro-Kosten. Die restlichen 17 Prozent
setzen sich zusammen aus den Kosten fur
die Offentlichkeitsarbeit, fur die IT, sonstige
Sachkosten und fur Anschaffungen. Die
Verwendung der finanziellen Mittel ist in
der folgenden Ubersicht dargestellt:

M Personal/Weiterbildung Offentlichkeitsarbeit
M Burokosten miT
Anschaffungen /Biiro IT M sonstige Sachkosten



Spenden

2025 betrug der Anteil der Spenden an privaten Spender:iinnen handelt es sich
unserem Budget zwei Prozent, davon in der Regel um Freiwillige, die einmal bei
waren ein Prozent projektbezogene uns in der Beratung gewesen sind und
Spenden. Darin enthalten sind auch diese als sehr positiv empfunden haben.
Spenden in Form von ,geldwerten Leis- Die durchschnittliche Privatspende
tungen” der Kreativ-Agenturen, die uns bewegte sich 2025 zwischen 20 und
teilweise pro bono unterstitzen. Bei den 100 Euro.

Output: Unsere Leistungen 2025

Das TATENDRANG-Jahr 2025 —in Zahlen

(stand 31.12.25)

Engagement-Beratungen 738
Vermittlungen ohne Beratung 60
Freiwillige gesamt 4.087
Neue Kooperationspartner 32
Kooperationspartner gesamt 361
Engagement-Angebote neu 210
Engagement-Angebote gesamt (davon 55% mit Bedarf) 1.239
Veranstaltungen, Workshops, Aktionen 31
Teilnehmer:innen Veranstaltungen 1.319
Weiterbildungen Lernpaten-Akademie 18
Teilnehmer:innen Lernpaten-Akademie 288
Whats to do?-Einsdtze 98
Whats to do?-Freiwillige 637
Beratung Unternehmen 72
Vermittelte Socials Days n
Teilnehmer:innen Social Days 105
Follower Facebook 2.293
Follower Instagram 1.421
Kontakte LinkedIn 762

Wirkung
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Freiwillige

Wir informieren Minchner:innen tber
die vielfaltigen Méglichkeiten eines frei-
willigen Engagements. Wer aktiv werden
mochte, kann sich bei TATENDRANG
ausfuhrlich persénlich beraten lassen -
vor Ort und per Video-Call. Unsere
Engagement-Beraterinnen besprechen
dabei u.a. die Interessen, Rahmen-
bedingungen und die Motivation der
Freiwilligen und geben passende
Vorschlége fur ein freiwilliges Engage-
ment mit. Der persénliche Austausch,
eine fachliche Unterstutzung und der
Kontakt zu gleichgesinnten Menschen ist
far viele Freiwillige sehr wichtig. Deshalb
bieten wir Austauschtreffen und Weiter-
bildungen fur Freiwillige an.

Leistungen fiir Freiwillige

2025 nutzten 738 MUnchner:iinnen die
Méglichkeit einer persénlichen Beratung.
Zur Terminbuchung nutzen die Inter-
essierten ein Buchungstool, das ihnen
verschiedene Méglichkeiten anbietet
(Video-Call, Vor-Ort-Gespréch, Kurz-
Beratung, Beratung zu FREIZEIT hoch2).
Die Freiwilligen registrieren sich vorab

in unserer Datenbank, damit sich die
Beraterin auf das Gesprdch gut vorbe-
reiten kann. Die vielen positiven Bewer-
tungen auf Google zeigen, dass sich der
Aufwand lohnt. Da die Verbindlichkeit der
Freiwilligen nachgelassen hat, erinnern
wir an die Beratung und fassen nach,
wenn sich jemand noch nicht registriert
hat, so verringern wir vakante Termine.

2021 2022 2023 2024 2025

Erstberatungen (persénlich, per Video, telefonisch)

708 674 756 681 738

Gesamtzahl registrierte Freiwillige

6.716 6.704 7.546 8.157  4.087*

Anzahl Newsletter 10 9 9 9 12
Anzahl Austauschrunden 3 4 3 3 3
Teilnehmer:innen Austauschrunden 16 42 29 30 32
Anzahl Weiterbildungen 15 1 20 24 24
Teilnehmer:innen Weiterbildungen 130 129 2N 334 358

*Datenabfrage und -bereinigung

Organisationen

Lernbegleitung, Besuchsdienst, Social
Media .. GroR und vielfdltig ist die Band-
breite der Hilfebedarfe und damit der
Engagement-Angebote in Minchen. Zu
unseren aktuell 361 gemeinnultzigen
Kooperationspartnern zéhlen gemein-
nutzige Organisationen, Projekte und
Initiativen im Stadtgebiet MUnchen.
Diese wenden sich an TATENDRANG,
wenn sie Freiwillige suchen.

Wir ibernehmen die Vorabinformation
und -auswahl der Freiwilligen mit dem
Ziel, ein fUr beide Seiten erfolgreiches
Matching zu erreichen. Wir arbeiten
ausschlie3lich mit Organisationen
zusammen, die die fur ein erfolgreiches
Freiwilligenmanagement erforderlichen
Standards erfullen. Dazu z&hlen zum
Beispiel feste Ansprechpartner:iinnen
und Versicherungsschutz fur die Frei-
willigen, kontinuierliche Betreuung sowie
Austausch- und Qualifizierungsangebote.



Leistungen flir Organisationen

Wirkung

2021 2022  2023** 2024 2025
Kooperationspartner gesamt 426* 446* 375 352 361
- davon neue Kooperationspartner 43 40 36 27 32
Engagement-Angebote insgesamt 1.001 1.149 1.191 1173 1.239
— davon neue Angebote 192 282 293 291 210
- davon ,mit Bedarf” 50% 56% 53% 61% 55%
— davon verdéffentlicht online-Suche 38% 43% 47% 51% 47%
Newsletter 4 4 4 2 2
Anzahl Weiterbildungen, Vortrdge, Workshops 16 27 25 19 15
(digital und analog)
Teilnehmer:innen Weiterbildungen, Vortréige, 258 424 611 253 220

Workshops

* mit LESEZEICHEN-Schulen

** |[ESEZEICHEN (LZ) ist ein von TATENDRANG 2008 initiiertes Bildungs-Projekt, das mittlerweile
eigenstdndig ist. Bis 2022 haben wir die Zahl unserer Kooperationspartner inkl. LESEZEICHEN-
Schulen errechnet, da wir dorthin auch Freiwillige vermitteln. Ab 2023 zdhlen wie diese
nicht mehr dazu, LESEZEICHEN mit rund 70 Schulen gilt jetzt als ein Kooperationspartner.

Unternehmen

Unternehmen, die im Rahmen eines
Corporate Volunteering Projekts das
Engagement ihrer Mitarbeiteriinnen
férdern méchten, unterstitzen wir
dabei, geeignete Engagementformate
und -projekte zu entwickeln. Die meis-
ten Unternehmen wulnschen sich einen

Leistungen flr Unternehmen in Zahlen

.Social Day*, d.h. ein Team engagiert
sich einen Tag lang fur eine gemein-
nuatzige Organisation. Wir unterstttzen
mit personlicher Beratung, Recherche
geeigneter Projekte sowie der Planung
des Social Days. Diesen Aufwand stellen
wir den Unternehmen in Rechnung.

2021 2022 2023 2024 2025
Anzahl vermittelter Corporate Volunteering-Projekte 8 74* 20** 68* 23**
Anzahl engagierter Mitarbeiter:innen 108 480* 165** 340 ca. 145
Anfragen von Unternehmen 31 60 65 72 72
Anzahl Vortrége/Workshops - 2 5 3 4

* Inkl. Marktplatz Gute Geschdfte
** Inkl. IHK-Nachtschicht

Zielgruppenubergreifende Projekte

In unsere Arbeit flieien die Perspektiven
und Bedurfnisse unserer verschiedenen
Zielgruppen ein. Projekte bieten uns die
Chance, neue Kooperationen einzugehen,
neue Angebote zu entwickeln und aktuelle
gesellschaftliche Themen und Bedarfe
aufzugreifen. Zum anderen bieten Projekte
die Méglichkeit, (zusétzlich zu einer Grund-
férderung) Férdermittel zu akquirieren.

Hinzu kommen regelmdafig neue gréliere
und kleinere Projekte im Rahmen unserer
Offentlichkeitsarbeit. Wir entwickeln neue
Informations- und Veranstaltungsformate
und kommunizieren mit unseren Ziel-
gruppen auf unterschiedlichen Kandlen.
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Zu unseren Projekten gehéren:

FREIZEIT FREIZEIT hoch2 - Freizeit selbstbestimmt gestalten

ne

20

Lern
Akademie.

Menschen mit Behinderungen haben
weniger Méglichkeiten, ihre Freizeit indi-
viduell so zu gestalten, wie dies andere
Menschen ohne Einschréinkungen tun
kénnen. Insbesondere Menschen mit
stdrkeren Behinderungen, die in statio-
néren Wohngruppen (Einrichtungen

der Behindertenhilfe) leben und bei
allen Aktivitéten auf Unterstitzung
angewiesen sind, winschen sich, ihre
Freizeit auch individuell und unabhdéngig
von ihren Ublichen Bezugsgruppen
gestalten zu kédnnen. Mit der Hilfe von
ehrenamtlichen Freizeitbegleiter:innen ist
das moglich.

Im Rahmen des 2023 gestarteten Projekts
FREIZEIT hoch2 méchte TATENDRANG
mehr Menschen fur die Bedurfnisse von
Menschen mit Behinderungen sensibili-

sieren, mehr Freiwillige fur ein Ehrenamt
gewinnen und die Behinderteneinrich-
tungen in Sachen Freiwilligenmanage-
ment weiterqualifizieren.

Aktivitdten 2025: Das Projekt pausierte
vom 1.1. bis 1.11.2025, da die Projekt-
finanzierung lédnger ungeklért und
Projektleitungsstelle nicht besetzt war.
Die Landeshauptstadt Munchen hat
sich dazu entschieden, weiter eine Teil-
zeitstelle zu férdern. Ab 1.11. startete mit
Marijana Bralo eine neue Projektleitung.

Férderung: Sozialreferat LHM

Unser Ziel: Mehr Freiwillige dafur zu
gewinnen, Menschen mit Behinderung
in ihrer Freizeit zu begleiten.

Lernpaten-Akademie - Kostenfreie Weiterbildungen fiir Freiwillige

in der Lernférderung

Die von TATENDRANG 2016 ins Leben
gerufene Lernpaten-Akademie bietet
kostenlose Fortbildungen fur Ehren-
amtliche in der Lernférderung an. Diese
Fortbildungen zielen darauf ab, Ehren-
amtliche mit den notwendigen Fahig-
keiten und Kenntnissen auszustatten, um
Kinder und Jugendliche in ihrer schuli-
schen Entwicklung effektiver zu unter-
statzen. Ein Angebot, das zeigt, wie ernst
TATENDRANG die Qualitat der ehren-
amtlichen Bildungsunterstitzung nimmt
und wie wertvoll diese Investition in die
Zukunft unserer Gesellschaft ist.

Aktivitaten 2025: Es fanden 17 Kurse mit
288 Teilnehmer:innen statt. Eine Heraus-
forderung war, die weitere finanzielle
Grundlage der Lernpaten-Akademie

zu sichern. Nach einer erfolgreichen
Bewerbung auf eine Ausschreibung lGuft
die Finanzierung seit dem 1.2.25 Gber
das Referat fur Bildung und Sport (RBS)
Minchen. Wir konnten neue Kurs-
angebote konzipieren und neue Refe-
rentiinnen gewinnen.

In Kooperation und mit finanzieller Unter-
stitzung des Pédagogischen Instituts(PI)
- Zentrum fur Kommunales Bildungs-
management. (RBS)

www.lernpaten-akademie.de



https://www.tatendrang.de/projekte/freizeit-hoch-zwei/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=fh2
https://www.tatendrang.de/projekte/freizeit-hoch-zwei/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=fh2
https://www.tatendrang.de/projekte/lernpaten-akademie/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=lpa
https://www.tatendrang.de/projekte/freizeit-hoch-zwei/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=fh2
https://www.tatendrang.de/projekte/lernpaten-akademie/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=lpa

Marktplatz Gute Geschdfte Mlinchen — Speeddating fur den Guten Zweck

Seit 2007 organisiert TATENDRANG den

Marktplatz Gute Geschdéfte in Minchen. nen Unterstitzungsbedarfe haben (vor MARKTPLATZ
Das in den Niederlanden entwickelte allem im Bereich Know—how—Spenden), GUTIE/I UGI\IIECSSEI\?FTE
Format bringt Vertreteriinnen gemein- fallt es uns zunehmend schwer, gemein-
natziger Einrichtungen und engagierter natzige Einrichtungen fur eine Teil-
Unternehmen zusammen - fur einen nahme am Marktplatz Gute Geschdfte zu
guten Zweck. Denn viele gemeinnutzige gewinnen. Vielen Ansprechpartneriinnen
Organisationen brauchen fur ein zeit- fehlt die Zeit, um Corporate Voluntee-
lich begrenztes Projekt tatkraftige ring-Projekte zu planen und umzusetzen.
Hilfe. Und viele Firmen wollen einen Auch in vielen Unternehmen wurde das
gesellschaftlichen Beitrag leisten. Den Engagement zurtckgefahren, da diese
Marktplatz Gute Geschdfte bietet mit betriebswirtschaftlichen Heraus-
TATENDRANG alle zwei Jahre im Wech- forderungen zu kdmpfen haben.
sel mit der IHK-Nachtschicht an. Am In Kooperation mit und finanzieller
28.04.2026 findet der 10. Marktplatz Gute p" .
. Unterstitzung der IHK Minchen und

Geschdfte statt. .

Oberbayern sowie der Landeshauptstadt
Aktivitdten 2025: Im Vordergrund Munchen.
standen die Gewinnung gemein-

L winnung g _ www.tatendrang.de/projekte/
nutziger Organisationen und Entwicklung — =-oooeeeeeoeeeemereeee s Seees et
. . . marktplatz-gute-geschaefte

geeigneter Engagement-Projekte im o S R
IHK-Nachtschicht — Kreativ-Sprint fiir den guten Zweck IHK-

.Mit eurem Engagement trefft ihr genau
die Bedurfnisse gemeinnutziger Orga-
nisationen und leistet wertvolle Unter-
stutzung dort, wo Ressourcen ohnehin
knapp sind.”

Glenn Hunter, ROCK YOUR LIFE gGmbH!

2025 organisierte TATENDRANG das

in den Niederlanden entwickelte
Format zum vierten Mal. Bei der IHK-
Nachtschicht stellen kreative Firmen
und Selbststéndige ihr Know-how
Minchner Gemeinnutzigen, die kein
Budget fur Kommunikation, Werbung
und Marketing haben pro bono zur
Verfugung. TATENDRANG Ubernimmt als
Kooperationspartner der IHK Minchen
und Oberbayern die Betreuung der
gemeinnutzigen Organisationen. Diese
kédnnen sich mit Projektideen bei
TATENDRANG bewerben. Eine Jury aus
Kreativen sowie dem Projektteam sucht
geeignete Projekte aus.

Wirkung

Vordergrund. Obwohl viele Organisatio-

NACHTSCHICHT

e g Fasih

Aktivitadten 2025: Die IHK-Nachschicht
startete mit einem digitalen Kick-off

am 13.56.2025 und endete mit einer
Abschlussfeier und Projektvorstellung

in den Rdumen der IHK-Zentrale am
20.05.2025. In den Tagen dazwischen
arbeiteten 12 Kreativ-Teams an den
Projekten. 2025 konnten 12 Projekte reali-
siert werden, doppelt so viele wie 2023.

Deutlich wurde der sehr grof3e Bedarf
der Gemeinnutzigen an UnterstUtzung in
Sachen Kommunikation und Offentlich-
keitsarbeit. Viele Organisationen haben
weder das Budget noch das notwendige
Know-how, um zielgruppenorientierte
Offentlichkeitsarbeit zu betreiben.

Diese ist jedoch zwingend erforder-

lich, um potenzielle Ehrenamtliche und
Spender:iinnen anzusprechen.

In Kooperation und mit finanzieller
Unterstltzung der IHK Minchen und
Oberbayern

2]



https://www.tatendrang.de/projekte/marktplatz-gute-geschaefte/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=mgg
https://www.tatendrang.de/projekte/marktplatz-gute-geschaefte/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=mgg
https://www.tatendrang.de/projekte/ihk-nachtschicht/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=ihk-schicht
https://www.tatendrang.de/projekte/ihk-nachtschicht/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=ihk-schicht
https://www.tatendrang.de/projekte/marktplatz-gute-geschaefte/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=mgg
https://www.tatendrang.de/projekte/ihk-nachtschicht/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=ihk-schicht
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Whats to do? Freiwilliges Engagement tiber WhatsApp

,Bitte in jedem Fall den Info-Kanal der
Whats App Gruppe aufrechterhalten
und gerne auch noch ausbauen. Die
Méglichkeit sich jeweils einzeln fir eine
ehrenamtliche Unterstitzung zu melden
ist absolut super und die Kontakt-
moéglichkeit sehr einfach. EINFACH
SUPER!Y”

Ruckmeldung aus Befragung 2025

2016 startete TATENDRANG das Projekt
und informiert seither bei ,Whats to do”
registrierte Freiwillige ein- bis maximal
viermal in der Woche Uber einmalige
Aktionen, fur die kurzfristig Ehrenamtliche
gesucht werden. DafUr nutzen wir eine
WhatsApp-Broadcast-Liste, in die sich
bei uns registrierte Ehrenamtliche aktiv
eingetragen haben. Seit dem Start des
Projekts 2016 konnten wir Uber 660 Aktio-
nen vermitteln.

WTD in Zahlen 2024 2025
Einsatze 81 98
Anzahl Freiwillige 576 637
Vermittelte Freiwillige m 187

Aktivitdten 2025: Bei den Ehrenamtlichen
wurde eine Abfrage nach bevorzugten
Aktionen und Einsatzzeiten durchgefuhrt,
um die Projekte noch besser auf die
Méglichkeiten und Wansche der Frei-
willigen abzustimmen. Die Umfrage
ergab eine grolRe Zufriedenheit mit

dem Projekt (4,5 von 5 méglichen
Sternen). Uber zwei Drittel der Befragten
mochten sich flexibel engagieren, also
dann, ,wenn es gerade passt”. Die Frage
nach den Uhrzeiten und Wochentagen
beantworteten die Freiwilligen unter-
schiedlich. Die Ergebnisse der Umfrage
machen deutlich, wie unterschiedlich
die Winsche der Freiwilligen sind.

Es ergeben sich keine klaren Hinweise
far Projektveréinderungen.

www.tatendrang.de/projekte/

Kritzelpaten - Freude am Schreibenlernen wecken (NEU)

Als Beitrag zu mehr Bildungsgerechtig-
keit und aufgrund des durchdachten
Konzepts, das ein Engagement fur
Freiwillige sehr attraktiv macht, hat

sich TATENDRANG entschlossen, das
Projekt ,Kritzelpaten”in Munchen zu
starten. Ehrenamtliche Kritzelpatinnen
und -paten besuchen Kindergdrten und
trainieren mit Vorschulkindern in kleinen
Gruppen spielerisch die Feinmotorik.

Sie nutzen dafur spezielle Materialien.
Damit soll ihre Freude am Schreiben
geweckt und langfristig gestdarkt werden.
Jede Patenschaft umfasst vier Treffen

& 90 Minuten. Das Projekt wurde vom
Schreibmotorik Institut e. V. entwickelt.
TATENDRANG ist Kooperationspartner fur
Munchen, akquiriert Kindergdrten, wahlt
die Freiwilligen aus, organisiert Schu-
lungen und betreut die Kritzelpat:innen
wdahrend ihres Engagements.

Aktivitdten 2025: Die Projektleitung
musste zundchst viel Basisarbeit leisten:
Kooperationsvertrag mit dem Schreib-
motorik Institut abschlieRen, Erstellen
sémtlicher Projektunterlagen, Offentlich-
keitsarbeit. Das Projekt stéi3t sowohl bei
Munchner Kindergdrten als auch bei den
Freiwilligen auf groRes Interesse: 2025
konnten sechs Kindergdrten gewonnen
sowie 18 Kritzelpatinnen beraten und
geschult werden.

Der Bedarf in den Kindergdrten ist sehr
grofd und es gibt neue Freiwillige, die nur
darauf warten, zum Einsatz zu kommen.
Far eine Verstetigung oder Ausweitung
des Projekts benétigen wir zusdtzliches
Budget.



https://www.tatendrang.de/projekte/whats-to-do/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=wtd
https://www.tatendrang.de/projekte/whats-to-do/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=wtd
https://www.tatendrang.de/projekte/kritzelpate/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=kritzelpate
https://www.tatendrang.de/projekte/kritzelpate/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=kritzelpate
https://www.tatendrang.de/projekte/whats-to-do/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=wtd
https://www.tatendrang.de/projekte/kritzelpate/?mtm_campaign=bericht25&mtm_kwd=kritzelpate

Netzwerke, Mitgliedschaften und Kooperationen

Netzwerkarbeit

Vor Ort sowie landes- und bundesweit —
ist fur TATENDRANG wichtig, um
gesellschaftliche Verdnderungen und
lokale Entwicklungen frihzeitig zu
erkennen und darauf abgestimmt han-
deln zu kénnen. Der Austausch und die
Zusammenarbeit mit anderen Frei-
willigenagenturen, 6ffentlichen Stellen,
gemeinnutzigen Organisationen, Institu-
tionen und Verbdnden stdrkt die Sichtbar-
keit von Ehrenamt in der Gesellschaft,
bundelt die verfugbaren Kréfte und
ermoglicht es uns, gemeinsam Ideen und
Lésungsansdtze far Herausforderungen zu
entwickeln, die alle angehen, beispiels-
weise in den Bereichen Inklusion oder
Bildung. So kénnen wir auch unsere Wirk-
samkeit erhéhen. Fur die fachlich
anspruchsvolle Vernetzungsarbeit ist vor

allem die TATENDRANG-Leitung zustdndig.

Es bréuchte mehr zeitliche Ressourcen fur
die Treffen, Termine und Aktionen.

2025 standen folgende Themen im

Zentrum unserer Netzwerkarbeit:

* Inklusion

« Digitale Engagement-Vermittlung

» Demokratieférderung

» Standards im Burgerschaftlichen
Engagement

* Professionelles Freiwilligen-
Management

» Katastrophenschutz

Mitgliedschaften

* Bundesarbeitsgemeinschaft der
Freiwiligenagenturen (bagfa e.V.)

* Landesarbeitsgemeinschaft der Frei-
willigenagenturen (lagfa Bayern e.V.)

» Forum Burgerschaftliches Engagement
MUnchen

» Munchner Initiative fur Nachhaltigkeit
(MIN)

Kooperationen

« Aktion Mensch (Netzwerkpartner

MUnchen Engagement-Plattform,

Mitarbeit in der technischen Begleit-

gruppe)

Austausch und Mitarbeit in der Arbeits-

gemeinschaft der MUnchner Frei-

willigen-Agenturen (gemeinsame

Aktionen und Projekte zum Thema

Demokratieférderung)

 Forderstelle fur Burgerschaftliches
Engagement, FOBE (Weiterbildungs-
angebote und individuelle Workshops
fur Freiwilligen-Koordinator:innen)

* Landesarbeitsgemeinschaft der Frei-
willigen-Agenturen Bayern e. V. (lagfa)
(Austousch, Workshops, Netzwerk-
arbeit)

* [HK fir MUnchen und Oberbayern
(Morktplotz Gute Geschadfte, IHK-Nacht-
schicht)

* LHM - Referat fur Bildung und Sport -
Paddagogisches Institut — Zentrum far
kommunales Bildungsmanagement
(PI) - Projekt Lernpaten-Akademie

+ Munchner Bildungswerk (MBW)
(Weiterbildungsangebote fur
Freiwilligen-Koordinator:innen, Info-
Workshops fur Freiwillige — allgemein
und Zielgruppe Generation Baby-
boomer)

* MUnchner Freiwillige — Wir helfen e. V.
(Barcamp Demokratie)

* Runder Tisch Katastrophenschutz
(Konzeptentwicklung Spontanhilfe im
Katastrophenfall)

» TATENDRANG ist Unterzeichner der
Charta der Vielfalt.

Wirkung
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Wirkung

g Gemeinsam fur mehr Demokratie: Kooperation mit Freiwilligen
‘m@m J Barcamp Demokratie, organisiert von TATENDRANG profitiert auf vielfache
Eﬁﬂ den MUnchner Freiwilligen — Weise von der Unterstutzung durch
nuﬁ:?:ni}n:%ﬁiy::w:‘m Wir helfen e. V. Ehrenamtliche. Sie engagierten sich 2025
el vor allem mit Know-how-Spenden, z.B.
Erfahrungen weitergeben: in den Bereichen Offentlichkeitsarbeit,
Mitarbeit bei der Konzeption und der Grafik oder Fotografie.
Erstellung des Handbuchs ,Kompetent
e UNd sicher im Freiwilligenmanagement’, Offentlichkeitsarbeit
! ¥ Walhalla-Verlag, Hrsg. lagfa Bayern e.V. . .
Strategische Zielsetzungen unserer
. . - Offentlichkeitsarbeit sind:

Im Gespréch mit der Politik:
Informationstag Ehrenamt im Bayeri- » Das Thema Ehrenamt in der breiten
schen Landtag am 9.4.25, organisiert von Offentlichkeit in MUnchen bekannt

- der Landesarbeitsgemeinschaft der Frei- machen
willigen-Agenturen (lagfa) Bayern e. V.  Darstellen, welche Bedeutung Ehren-
Vertreterinnen von TATENDRANG im amt fur die Gesellschaft hat
Gesprdach mit lise Aigner, Présidentin des * Méglichst viele Menschen dazu zu
Bayerischen Landtags, und Gabi Schmidt, motivieren, sich bei TATENDRANG
Ehrenamtsbeauftragte der Bayer. Staats- beraten zu lassen
regierung. « Zielgruppen-orientiert Freiwillige fur ein

Ehrenamt gewinnen (Junge Menschen,
Babyboomer, Unternehmen)

 Fur gesellschaftsrelevante Themen
sensibilisieren (Inklusion, Demokratie
u.a.)
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Fur unsere Offentlichkeitsarbeit nutzen
wir folgende MaRnahmen:

* Pressemitteilungen Uber aktuelle
Projekte/Aktivitaten (alle 2-3 Monate)
e TATENDRANG-Website,
- Social-Media-Kanale
(Instagram, Facebook, Linkedin)
Diese Kandle werden mehrmals
wochentlich mit unterschiedlichen
Schwerpunkten bespielt.
« Newsletter an ca. 3.000 Interessierte,
Inhalte: Infos zum Thema Ehrenamt,
Beratungstermin buchen (Vermittlung
von Engagement-Angeboten,
Schulungstermine, Veranstaltungen,
Neues aus dem Bereich BE)
Newsletter an ca. 350 Organisationen
(schulungstermine, Veranstaltungen,
Neues aus dem Bereich BE, fachlicher
Input)

Freiwilligen-Agentur TATENDRANG

(164} (D

Gemelnnidtzige Organisaton

yor 3 Monaten

ich bin wirklich begeistert von Tatendrang! Es ist
grofartig, dass s S0 eine Qrganisa

tion gibt. Alles st

» Ehrenamtsgeschichten — bisher 42
veroffentlicht, verfasst von einem
Team aus aktuell 5 ehrenamtlichen
Reporterinnen

 Infostéinde an unterschiedlichen Orten
in Manchen (z.B. Bibliotheken, Hoch-
schule Munchen, Erstsemester-Tage
Hochschule Fresenius)

* Infostand bei der MUnchner
FreiwilligenMesse

Aktivitaten 2025:

» WeiterfUhrung Stréer Info-Screen-
Kampagne bis Mai 2025

* SEO-Optimierung der TATENDRANG-
Website

» Unser neu gestalteter Blog bietet
Impulse, Infos und praxisnahe Tipps
rund um das Thema Ehrenamt -
far Freiwillige, Organisationen und
Unternehmen

» Auf- und Ausbau der Pressearbeit,
u.a. Einrichtung eines Pressebereichs
auf der TATENDRANG-Website

» Ausbau der Social-Media-Strategie

vor 4 Monaten

‘ Tatendrang ist super! Nag
| mit Ehrenamt zu tun hiatt
g-z1|rt.'_-||1.=_u;;hgr1n;1rg

chdem ich noch nie etwas
2 und nach elner ehear

f Erl"rlhrl:ng mitl eifer anderen
[:hrr:-nan'.:s.-.ﬂ.gen’.ur War ich absolut pcnsrtw.
Uberraschi van Tatendrang Die telefonische Ruck

] i i swahl an
super struktunert und mit einer riesigen Au E

Engagemem-m:}ghchkeiten. Die \.fen'nittlurag lief ganz
unkompliziert ab. Meing Ansprechpartnenn hat sich
viel Zeit genommen, war mit Begeisterung dabei un_d
hat mir auch im Nachgang immer schnell und heczlich
per Mail weitergeholfen. leh hatse innerhalb eingr
Woche schon die ersten Ehrenamier gestartet, ich bin
ha ,

;E::nanp:lri pder wenig Zeit mitbringt urvd var Ort oder
suhause ehrenamtlich tatig werden méchte, bai
Tatendrang findet man fir alles das passende
Angebot. Ganz klare Empfehlung! §

ghwas was ich bis dato mi
\ielen Dank an das

(stand: 12/2025)

Toll, dass es sowas Wi
Jobborge fur das Etrenamil.
1 ynd gut beraten pefihit
Beratung. Es hat mir ge
an Ehrenamiers ehwas fiar

£
:hldun_q auf meing Anfragemail kam nnerhalb
urae_bter Zeit, ein personiicher Termin
und einfach anline buchb
Ort war sehr net und un
lch bin siche

war schinel
ar und die Beratung vor
Qlaublich informatiy [-..]
f,wer ein ehrenamtliches E

.. Nes Engagement
sucht, wird bei Tatendrang findig werden ;

‘.

yar 8 Monalen
Tatendrang gibt. Wie eine
ieh hab much wohl
in meiner sinstindigen
hotten in dem Dschungsd
mich zu finden var alleam
cht auf dem Schirm hatte.

Team von Tatendrang

Wirkung
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http://www.tatendrang.de
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Outcome: Unsere Wirkung innerhalb der Zielgruppen

Den Erfolg, also die Wirksamkeit unserer
Arbeit, messen wir mit zwei Arten von
Indikatoren:

Quantitative Indikatoren

Zahlen und Fakten wie die Anzahl der
Beratungen, Weiterbildungen oder
Spendeneingdnge etc.

Qualitative Indikatoren

Ruckmeldungen unserer Zielgruppen zur
Nutzung unserer Angebote und Leistun-
gen sowie damit verbundene Wirkungen
auf ihr Leben (z.B. veréndertes Wissen,
neue Erfahrungen).

Freiwillige

Die jahrliche Befragung ermittelt

 das Profil der TATENDRANG-Freiwilligen
(Alter etc.)

- die Engagement-Quote (aktiv
geworden, noch suchend)

« die Zufriedenheit mit TATENDRANG

« die Wirkung fur sich selbst und andere

« die Herausforderungen im Engage-
ment

Jeweils am Jahresanfang fuhren wir

eine systematische Befragung der von
uns im Kalenderjahr 2025 beratenen
Freiwilligen sowie Kooperationspartner
durch. Die Wirkung unserer Aktivitaten
messen wir auch immer dann, wenn

wir unseren Zielgruppen - Freiwilligen,
Freiwilligen-Koordinator:innen und Unter-
nehmensvertreteriinnen begegnen: bei
Austauschtreffen, Weiterbildungen oder
Veranstaltungen. Die Eindricke und
Ergebnisse geben uns wertvolle Hinweise
auf Veréinderung oder Neuausrichtung
unserer Aktivitéten.

EXKURS: Wer sind die TATENDRANG-Freiwilligen?

70 Prozent der Menschen, die zu uns
kommen sind Frauen

Im bundesweiten Durchschnitt engagie-
ren sich jedoch Frauen und Mdnner in
gleichem Mal. M&nner sind h&ufiger in
Sportvereinen, bei der Feuerwehr oder

in anderen Organisationen zu finden, in
die wir nicht vermitteln. Wir vermitteln
sehr viele Aktivitéten im sozialen Bereich,
wie Besuchs- und Begleitdienste, Paten-
schaften, Lernunterstitzung etc. Diese
Aktivitdten sprechen eher Frauen an. Mit
neuen Angeboten und einer differenzier-
ten Offentlichkeitsarbeit versuchen wir,
gezielt auch ménnliche Ehrenamtliche zu
gewinnen.

Zwei Drittel sind junger als 50 Jahre

Dies entspricht dem bundesweiten Trend.
Es interessieren sich auch immer mehr
junge Erwachsene und Jugendliche

far ein ehrenamtliches Engagement.
Durch unsere gezielte Ansprache von
Menschen jenseits der 60 sowie Work-
shops fur angehende Ruhesténdler:iinnen
konnten wir 2025 den Anteil der Uber-
60jahrigen Ehrenamtlichen um sieben
Prozent steigern.



Wer kommt zu uns? (in Prozent)

2021 2022 2023 2024 2025
Mdnner 26 30 29 36 28
Frauen 73 70 71 64 72
Divers 0,1 0,1 0,1 0,1 -
Altersgruppe Freiwillige (in Prozent)
2021 2022 2023 2024 2025

unter 20 Jahre 5 6 2 4 4
20 bis 29 Jahre 36 27 28 28 27
30 bis 39 Jahre 25 25 23 26 25
40 bis 49 Jahre 1 1 1 12 10
50 bis 59 Jahre 10 16 12 14 16
60 bis 69 Jahre 8 12 15 2 5
70 bis 80 Jahre 3 5 2 5
Uber 80 Jahre 04 03 1 0,1 2
ohne Angabe 1 1 1 1 1
Erwerbsstatus Freiwillige (in Prozent)

2024 2025
berufstatig 50 42
Student:in 10 n
Schuler:in 2 1
Auszubildende 1 1
arbeitssuchend 13 1
Rente / Pension 14 18
Familienfrau [ Familienmann 2 1
Ohne Angabe 10 15
Familienstand Freiwillige (in Prozent)

2024 2025
allein lebend [ Single / verwitwet 46 49
verheiratet / in Partnerschaft lebend 41 39
ohne Angabe 13 12
Nationalitét Freiwillige (in Prozent)

2024 2025
Deutsche Staatsangehorigkeit 85 84
Doppelte Staatsburgerschaft 2 1
Pass-Auslander 13 15

Wirkung
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Wirkung

Auch nach der Arbeit” noch voller Tatendrang?

TATHND®A NG

.Talente in Rente” — ein Workshop-Format fur

Freiwillige 60plus

Die Veranstaltungsreihe hilft den Teilnehmer:innen
dabei, Klarheit Uber Wiansche und néchste Schritte der
nachberuflichen Phase zu gewinnen. Der Austausch
miteinander starkt den Zusammenhalt. Wir zeigen die
Méoglichkeiten und positiven Aspekte eines Ehrenamts
auf. Es werden neue Freiwillige gewonnen, die sich mit
ihren Talenten und Erfahrungen einbringen.

28

60 Prozent haben ihr Engagement
gefunden.

Die Vermittlungsquote zu ermitteln ist
nicht einfach, da sich nicht alle Ehren-
amtlichen zurickmelden. 2025 gaben

60 Prozent der Befragten an, ein Engage-
ment Uber TATENDRANG gefunden zu
haben, 24 Prozent hatten bereits Kontakt
zur Einrichtung aufgenommen, 20 Prozent
waren noch auf der Suche. Als h&ufigste
Grunde, warum ein Ehrenamt noch nicht
aufgenommen wurde, wurden genannt:
* Lebenssituation hat sich gedndert

* Noch keine Zeit gehabt

* Bin noch unentschlossen

Ein Drittel der Freiwilligen engagiert sich
far Kinder.

An zweiter Stelle mit 30 Prozent steht
beim Engagement die Zielgruppe der
Senior:iinnen, gefolgt von Geflichteten/

Migrantiinnen sowie benachteiligten
Personen (z.B. Obdachlose Menschen).
Fur Menschen mit Behinderung engagie-
ren sich 9 Prozent der Befragten.

GroRe Zufriedenheit mit TATENDRANG
Eine Wirkung, die wir bei den Frei-
willigen messen ist, ob sie nach einem
Beratungsgesprdach den Eindruck haben,
Neues erfahren zu haben und zu wissen,
wo und wie man sich in Minchen frei-
willig orientieren kann. 2025 traf dies

auf 71 Prozent der Befragten voll zu, auf
21 Prozent eher zu, auf 4 Prozent eher
nicht und auf 4 Prozent gar nicht zu. Im
Vergleich zu 2024 ist die Zufriedenheit
um 2 Prozent gestiegen, allerdings ist
die Zahl derer, die wenig Neues erfahren
haben, mit 8 Prozent leicht gestiegen.
Bei der Messung der Gesamtzufrieden-
heit mit TATENDRANG ergibt sich ein
dahnliches Bild: 92 Prozent unserer Frei-
willigen sind dufderst oder sehr zufrieden
mit unserer Arbeit, 8 Prozent sind weniger
zufrieden.

~Ilch habe ein sehr schénes Projekt im

Mdnchner Osten gefunden. Ich war
inzwischen schon viermal dort und die
Aufgabe macht mich sehr glticklich und
zufrieden. Ich beschdftige mich jeden
Freitagnachmittag 1-2 Stunden mit
Grundschulkindern (Lesen, Schreiben,
Sprechen, Spielen, Malen ...). Beim ersten
Termin war nur ein Kind angemeldet,
inzwischen sind es schon sieben Kinder
zwischen 8 und 11 Jahren, aufgeteilt in
zwei festen Gruppen, und sie kommen
gerne wieder, was mich natdrlich total
freut. Es ist ftr mich eine besondere
Herausforderung, die Zeit so zu gestalten,
dass ich den Stdrken und besonderen
BedUrfnissen der einzelnen Kinder
gerecht werde. Und es ist wunderbar,
wenn die Kinder kleine Erfolgserlebnisse
haben und sich selbst dartber freuen.
Ich bin sehr froh, meine Idee mit lhrer
Hilfe in die Tat umgesetzt zu haben.”

Elisabeth D., Lernunterstitzung in einer
Gemeinschaftsunterkunft



Positives

~Weiter so! Ohne EhrenGdmter kénnte
unser Staat im sozialen Bereich nicht
mehr existieren.”

.Das Wichtigste ist eine sehr gute und
eingehende Beratung.”

.Vielen Dank, dass Sie dieses tolle
kostenfreie Beratungsangebot machen!
Ich habe mich bei Ihnen rundum gut
betreut und aufgehoben gefuhit.”

~lch bin angetan von der Vielfalt der
Méglichkeiten zum Engagement, der
individuellen Beratung und der perfekten
Organisation.”

»Vielen Dank flir das ausgezeichnete
Angebot.”

Anregungen

~Das Licht in der Stadtgesellschaft nicht
unter den Scheffel, auch in Sparzeiten
deutlich sichtbar die positive Wirkung
der eigenen Arbeit auf das Leben in

der Stadt und auf die vielfdltigen demo-
kratischen Prozesse herausstellen.”

Wirkung

~Macht weiter so, ihr macht wunderbare
Arbeit! Vielleicht kbnnte TATENDRANG
noch bekannter werden (habe es selbst
nur Uber eine Bekannte empfohlen
bekommen).”

~Ilch wiarde mir einen Erfahrungsaus-
tausch unter Ehrenamtlichen, eventuell
unter Leitung von TATENDRANG
wunschen.”

Kritik

.Ich fadnde es gut, wenn die Informationen
Uber die Institutionen, an die man
vermittelt wird, aktuell gehalten wdrden.
Da stimmen Telefonnummern nicht
mehr, man erreicht niemanden, wird
dadurch ausgebremst.”

~Mehr Ruckmeldung und Erfahrungs-
berichte einholen Uber die Organisa-
tionen in denen sich Freiwillige schon
engagiert haben. Denn nicht alles ist so
wie man annimmt”

.Ilch wirde mir mehr lebenspraktisches
Engagement wunschen, z.B. Fahr-
dienste, lebenspraktisches Lernen oder
organisatorisches rund um Schule oder
Ausbildung junger Menschen.”

Wirkung - fur andere und fur einen selbst (|

Ich bekomme dadurch Einblick in neue Lebenswelten

Mein Engagement macht mich gltcklich

Ich erlebe unmittelbar, was mein Engagement bewirkt

Kann Kenntnisse und Fahigkeiten weitergeben

Lerne dadurch selbst dazu neue Fahigkeiten

Bereichernde Tatigkeit wahrend im Ruhestand [ N  EGEGIEEEEEEEE

Bekomme positive Rickmeldung durch "meine” Organisation
Leiste einen Beitrag fur unsere Gesellschaft

Kann Neues ausprobieren

Sinnvoller Ausgleich zu Arbeit/ Studium/ Schule

M trifft voll und ganz zu trifft eher zu

Ruhestandler: 71% + 21%

Lerne Gleichgesinnte kennen [IEZI 25%

Alle Angaben in %, n= 52 Befragte, die sich bereits engagieren
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Ihr Engagement in einem Satz

\ans

‘)

«L

.Das Gefuhl, etwas Sinnvolles zu tun.”

.Meine Stdrke starkt andere.”

Welch eine Freude,
Freude zu schenken!

.Das Geflhl, etwas
zurickzugeben, was
unbezahlbar ist und beide
Seiten sehr viel Positives
wahrnehmen.”

.Wieviel auch mit wenig Zeit dem einzelnen Menschen
geholfen werden kann. Die Freude, die ich geben kann
mit kleinen Dingen.”

~Ehrenamtliches Engagement bedeutet fur mich,
Teil einer starken Gemeinschaft (..) zu sein,
Zusammenhalt zu spUren und mit meiner
Leidenschaft gemeinsam etwas Positives fur uns
alle zu bewirken.”

n= 49 Befragte, die sich bereits engagieren

Organisationen

Unsere aktuell 361 gemeinnutzigen
Kooperationspartner arbeiten mit
TATENDRANG zusammen, um mehr und
vor allem passende Freiwillige zu finden.
Die gute Vorabinformation und Auswahl
der Ehrenamtlichen nimmt den Freiwil-
ligen-Koordinator:innen Arbeit ab und
erleichtert fur Freiwillige wie Organisatio-
nen den Einstieg. Mit unseren Projekten
und Engagement-Formaten sprechen
wir unterschiedliche Freiwilligen-
Gruppen an und kénnen so Freiwillige
far verschiedene Bedarfe vermitteln.
Unsere Beratungs- und Qualifizierungs-
Angebote sollen die Freiwilligen-Koor-
dinator:innen fit fur ihre anspruchsvolle
Aufgabe machen. Ein gelungenes Frei-
willigenmanagement fuhrt in der Regel
dazu, dass Freiwillige weniger hdufig
wechseln und sich motiviert und wirksam
einbringen. Dadurch kann die Organisa-
tion ihre Aufgaben besser bzw. in einigen
Fallen Uberhaupt erfullen.

.Das Gefuhl, wirklich geholfen zu haben.”

.Die Erkenntnis, dass viel
mehr Menschen in Armut
leben als angenommen.”

,Es macht Freude zu
helfen.”

«ch kann gut erkl@ren und habe
mehr Vertrauen in meine
Fahigkeiten.”
,LDemut”

.Respekt fur andere Lebensumstdnde und

Dankbarkeit fur das, was ich habe.”

,Heilsamer Einblick in véllig neue Welt/

Lebensverhdltnisse”
2

.Wir bekommen von Ihnen motivierte
Freiwillige, die uns langfristig erhalten
bleiben. Ich bin beruhigt, dass sich

diese Ehrenamtlichen jederzeit an das
Team von TATENDRANG wenden kénnen,
sollten Probleme auftreten.”

Feedback aus Befragung

EXKURS: Engagement-Angebote der
Organisationen im Vergleich mit den
Interessen der Freiwilligen

Unser Ziel ist, die Bedarfe der gemein-
nutzigen Organisationen mit den
Wuanschen der Freiwilligen in Einklang zu
bringen. Bei der aktuellen Abfrage wird
deutlich, dass die Uberschneidungen
grof sind. Im Bereich der Lern- und
Bildungsférderung liegen die Bedarfe
allerdings deutlich héher als die
Engagement-Bereitschaft der Ehren-
amtlichen. Im Gegenzug méchten sich
viele Menschen verstdrkt fur die Themen
Umwelt und Nachhaltigkeit engagieren.
Hier gibt es nicht genug Angebote.



Durch gezielte WerbemalRnahmen
(Social Media, Newsletter u.a.) infor-
mieren wir potenzielle Freiwillige Gber
Angebote im Bereich Bildung und
versuchen so, den Anteil der Engagier-
ten zu erh6hen. Im Bereich Bildungs-
férderung nehmen wir nur dann neue
Kooperationspartner auf, wenn wir
sicher sind, geeignete Freiwillige fur die
Aufgaben gewinnen zu kénnen.

Handlungsbereiche (in Prozent)

Wirkung

In den Bereichen Umwelt und Nach-
haltigkeit sprechen wir gezielt Organi-
sationen und Initiativen an, um unser
Angebotsspektrum zu erweitern.

Winsche Angebote
Freiwillige Organisationen
Soziale Teilhabe (z.B. Betreuung, Begleitung, Sport und Freizeit) 59 57
Bildungsungleichheit (z.B. Lern- und Leseférderung, 14 24
Patenschaften, Mentoring)
Sonstiges (z.B. Social Media, OA) 9 9
Armutsprévention (z.B. Beratung, handwerkliche Unterstiitzung) 8 8
Umwelt & Nachhaltigkeit (z. B. Gartenarbeit, Aktionen) 10
Summe 100 100

Die jahrliche Befragung ermittelt

 das Profil der TATENDRANG-
Kooperationspartner

« die fur unsere Kooperationspartner
wichtigen Leistungsaspekte

* ihre Zufriedenheit mit TATENDRANG
insgesamt

* ihre Zufriedenheit mit einzelnen
Leistungsaspekten

Langjdhrige Zusammenarbeit mit
TATENDRANG

64 Prozent unserer Kooperationspartner
arbeitet zwischen 2 und 10 Jahren mit
TATENDRANG zusammen, 23 Prozent
seit Uber 10 Jahren und 13 sind erst seit
Kurzem dabei.

Freiwillige zu gewinnen, ist die gréRte
Herausforderung

64 Prozent unserer Kooperationspartner
sehen die Gewinnung neuer Freiwilliger
als gréfite Herausforderung. Fur

55 Prozent sind die Bindung, Motivation
und die Verbindlichkeit der Freiwilligen

ein wichtiges Thema, gefolgt von der
Zusammenarbeit zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen (24 Prozent) sowie der
strukturierten Einarbeitung (23 Prozent)
und der Entwicklung von passenden
Aufgaben fur Freiwillige (20 Prozent).

Weiterempfehlungen und TATENDRANG
am wichtigsten fur Freiwilligen-
gewinnung

Empfehlungen durch bereits aktive
Ehrenamtliche sind far 57 Prozent
unserer Kooperationspartner der wich-
tigste Kanal, 49 Prozent verweisen auf
TATENDRANG, gefolgt von der eigenen
Website (42 Prozent) und Social Media
(25 Prozent). Unsere Wirkungsanalyse
zeigt, dass der Anteil aller Kandle 2025
zurickgegangen ist. An Bedeutung
gewonnen haben Social Media.
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Wirkung

Passung der Freiwilligen wichtigster Aspekt

Bei der Abfrage, welche Leistung unseren
Kooperationspartnern bei einer Frei-
willigen-Agentur am wichtigsten ist, steht
der Aspekt ,Passung der Freiwilligen”an
oberster Stelle (71 Prozent). Dieser Aspekt

hat im Vergleich zum Vorjahr noch
einmal zugelegt. Gestiegen ist auch
der Wunsch nach gréRerer Sichtbarkeit
sowie nach bedarfsgerechten Schu-
lungen und Workshops.

Leistungsaspekte: Wichtigkeit und Erfallung

)

«

Wie wichtig ist Ihnen bei einer FW-Agentur..?

W GuRerst wichtig‘l sehr wichtig

71  (e4) 25
Gewinnung zusdétzlicher FW 67 (66) 25 )
35

Gute Passung
zu Organisation und Aufgabe

Gute Vorstellung der FW Uber
Organisation und Aufgabe

Grofere Sichtbarkeit
der Organisation Uber TAT

14 (15) 22

Y

Austausch und Vernetzung mit
anderen Einrichtungen

Bedarfsgerechte Schulungen
und Workshops

)

Wie zufrieden sind Sie hierbei mit TATENDRANG?

B duBerst zufrieden sehr zufrieden

ne
25 (27) 37 (38)

19 (29 38 (37)

S~
>

22 (29) 37 (36)

Alle Angaben in % (2024 in Klkammern), vollstéindige Ausfiller n= 131 (Wichtigkeit) bzw. 127 (Zufriedenheit)

Hohe Zufriedenheit mit TATENDRANG -
aber auch etwas Schatten

95 Prozent unserer Kooperationspartner
sind mit der Zusammenarbeit éuflerst
bis sehr zufrieden. 89 Prozent wurden
TATENDRANG bestimmt an eine andere
Organisation weiterempfehlen, 10 Prozent
wahrscheinlich. Im Vergleich zum Vorjahr
liegt dieser Wert etwas hoher.

~Aus der Zusammenarbeit mit
TATENDRANG nehmen wir eine profes-
sionelle, verldssliche Unterstltzung

bei der Gewinnung und Begleitung
engagierter Ehrenamtlicher sowie eine
wertvolle Vernetzung mit Unternehmen
und Freiwilligen far unsere Arbeit mit.”

Feedback aus Befragung

Freiwilligen?

Wie gewinnen unsere Organisationen ihre

H 2025 m2024

: . 42

eigene Social Media Kandle W 25
Nicht abgefragt

andere Miinchner FWA “ »
Online Plattformen -56
Aktion Mensch E 6
Willkommen in Miinchen m 6

freilich-Portal der lagfa .01

0 10 20 30

40 50 60 70

Alle Angaben in %, n= 112 vollsténdige Ausfuller
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Wirkung

Angebote im Bereich Offentlichkeitsarbeit noch zu wenig genutzt

Bekanntheit unseres OA-Angebots fur Orgas | §

® schon genutzt

Ihre Angebote auf
www.tatendrang.
de

Ihre Orgain einer
Ehrenamtsgeschi 7
chte

Ilhre Angebote im
TATENDRANG-
Newsletter

Posting Uber TAT-
Linkedin

o

Ihre Angebote bei

Posting Uber TAT- n 46
Instagram

nur davon gehort ® noch nichts davon gehért

H

4

IS
©

49 4

47

Alle Angabenin %, n =120

Positives

»Vielen Dank fur die Vermittlungen, die
inspirierende Zusammenarbeit und das
vorausschauende Denken und Ideen
entwickeln!”

~Danke fur die gute Zusammenarbeit,
eine sorgfdltige Vorauswahl durch
TATENDRANG hilft uns sehr.”

.Es gibt viele Menschen in der Stadt,
die sich engagieren méchten -
TATENDRANG macht das perfekte
Matching.”

~Wir nehmen mit, wie wichtig das Ehren-
amt ist und dass Ehrenamtliche profes-
sionell, sorgfdltig begleitet und wert-
geschdtzt werden mussen, um Engage-
ment langfristig zu sichern”

~Herzlichen Dank fur Ihr herausragendes
Engagement, Zuverldssigkeit und die
wertvolle Zusammenarbeit. Besonders
begeistern uns Ihre neuen Ideen wie
~What's to do” — eine wunderbare
Méglichkeit, Ehrenamtlich zu gewinnen.”

Anregungen

.Ilch warde mich gern ab und zu mal
Uber den aktuellen Stand der Freiwilligen
Gewinnung austauschen, wenn es im
Rahmen der Ressourcen mdéglich ware.”

~Was wir uns sehr wiinschen wdrden,
wdre, dass wir unsere Angebote selbst
einstellen und verwalten kénnen. Also
einstellen, dndern, aktivieren oder
deaktivieren.”

~Mehr Spezialangebote flr Einrichtungen
durch Fachleute auf Ehrenamtsbasis wie
z.B. LKW-Fahren-Training, Erstellung von
Offentlichkeitsarbeitmaterialien usw.”

Kritik

.Bisher noch keine einzige Vermittlung,
kein Wissen Uber Fortbildungsangebote ..
Nicht so viel Outcome wie wir uns
wunschen wdrden.”
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Unternehmen

Am Beispiel eines Unternehmens aus
der Versicherungsbranche haben wir
die Wirkung von Corporate Voluntee-
ring evaluiert. Das Unternehmen hat
2025 zwei ganztégige Social Days mit
insgesamt 18 engagierten Mitarbeiter:in-
nen durchgefuhrt. Die Aktionen wurden
von TATENDRANG geplant und organi-
siert.

Folgende Wirkungen wurden genannt —
Reihenfolge entsprechend der Haufigkeit
der Nennungen:

 Am Ende des Tages habe ich gesehen,
was ich getan habe.

« Ilch habe das Gefuhl, einen kleinen
Beitrag zu einer gesellschaftlichen
Herausforderung geleistet zu haben.

 Das Freiwillige Engagement hat mir
Spals gemacht.

* Ich habe Einblick in andere Lebens-
welten erhalten.

* Ich habe meine Kolleg:iinnen anders
kennengelernt als im Buroalltag.

Alle Befragten fanden es wichtig, dass
ihr Arbeitgeber das Engagement seiner
Mitarbeitenden fordert. Uber 50 Prozent
konnten sich im Anschluss an den Social
Day vorstellen, sich l&ngerfristig ehren-
amtlich zu engagieren.

~nsgesamt ermdéglichte uns diese
Erfahrung nicht nur, der Gemein-

schaft etwas zurtickzugeben, sondern
bereicherte auch unser Versténdnis und
unsere Wertschdétzung far die wichtigen
Dienste, die die Alzheimer Gesellschaft
leistet.”

,Einen Einblick in eine andere Lebenswelt,
mehr Verstdndnis und Hochachtung ftr
die Mitarbeitenden. [..] Das Geflihl, ein
Stlck Freude gegeben zu haben.”

Feedback aus Befragung



Impact: Unsere gesellschaftliche Wirkung

Indem TATENDRANG MUnchner:iinnen ins
Engagement bringt, entstehen persén-
liche Begegnungen zwischen Menschen
mit unterschiedlichen Lebensreali-
taten, Altersgruppen und Hintergrinden.
Aus diesen Begegnungen wachsen
Versténdnis, Vertrauen und gegenseitige
Unterstltzung. Das kann Vorurteile
abbauen, Einsamkeit verringern und das
Gefuhl stérken, Teil einer Gemeinschaft
zu sein. Auf gesellschaftlicher Ebene
fordert dies Zusammenhalt, Teilhabe und
eine solidarische, offene Stadtgesell-
schaft.

+Es ist eine grol3e Freude, meinen Spiel-
partnern einen schénen Tag zu bereiten.
Wenn ich abends nach Hause fahre,

bin ich gldcklich”

Feedback aus Befragung

Wirkung

Petra G. engagiert sich in der Pfennigparade




Gesellschaftliche Wirkung

Andrea heiRt Géste inder
Teestube ,,komm* willkommen

MUlnchen ist eine reiche Stadt — aber nicht fur alle. Tausende von Menschen leben in
Notunterklinften oder auf der Strafe. FUr sie ist die Teestube ,komm*” Anlaufstation und
Gesprdchspartnerin. Das ist nur mit Freiwilligen wie Andrea zu stemmmen, die sich hier
far wohnungslose Menschen engagieren.

Einmal in der Woche sperrt
Andrea um 14 Uhr die Tur

zur Teestube auf. Oft wartet
schon eine lange Schlange an
Menschen, die ihr gleich beim
Offnen sagen, was sie heute
tun wollen: Wésche waschen,
duschen, Post abholen oder
einfach nur reden. Wie wich-
tig die Teestube ,komm* fur
sie ist, zeigt aber nicht nur der
Andrang, sondern auch das
Lacheln auf den Gesichtern.

Es tut den Menschen gut, hier
einmal Zeitung zu lesen, im
Netz zu surfen oder sich aufzu-
wdrmen. Und sie sind dankbar
far eine Tasse Tee und ein offe-
nes Ohr.
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FUr Andrea ist es einfach
schén, wenn sie jemandem
das Gefuhl geben kann, dass
er oder sie willkommen ist.

Sie wollte neben ihrem Lehr-
amtsstudium auch etwas

fur andere tun, Erfahrungen

im Kontakt mit obdachlosen
Menschen sammeln und gezielt
BerUhrungsdéngste abbauen.
Die Teestube ,komm” bietet ihr
hierfGr den idealen Rahmen.

Ehrenamtsgeschichte

Die Teestube ,komm*” méchte
die Situation wohnungs-

loser Menschen in Minchen
verbessern. Seit 1980 bietet

sie ihnen taglich alles, was sie
im Alltag brauchen, aber auf
der StralRe nicht haben: die
Méglichkeit, zu duschen, zu
waschen, zu kochen oder Post
zu bekommen - ergdnzt durch
ein umfangreiches Beratungs-
angebot.

zur volisténdigen




Andreaq, 25 Jahre

Jch finde es immer sehr
berthrend, wenn mir jemand
seine Lebensgeschichte
erzahlt”



Gesellschaftliche Wirkung

Johannes schenkt Lebensfreude
im Miinchner Forderzentrum
Freimann

Wer kérperlich stark eingeschrénkt ist, der bendtigt besondere Unterstutzung -
im Alltag und in der Freizeit. Doch die Betreuer:iinnen haben kaum Zeit dafur.
Umso dankbarer sind Menschen mit einer Behinderung fur die Begleitung durch
Ehrenamtliche, z.B. beim Spazierengehen oder dem Besuch von Ful3ballspielen.

Als Ausgleich zu seiner Tatig-
keit in der Computerbranche
wollte sich Johannes sozial
engagieren — am liebsten far
Menschen mit Behinderung.

Im MFZ Freimann lernt er den
60jahrigen Roland kennen.
Seitdem schmiedet der
IT-Entwickler regelmdRig Pléne
far Unternehmungen. Ein bis
zwei Mal im Monat sind die
beiden unterwegs — gehen ins
Kino, zu Konzerten oder in den
Biergarten und machen Fahr-
radausflige. Trotz des Alters-
unterschieds teilen sie viele
Interessen: die Liebe zur Natur,
Rockmusik und Reisen. Und den
Spal, zu reden, gemeinsam zu
essen und etwas zu erleben.
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Johannes weil}, dass er Roland
mit seiner Zeit ein Geschenk
macht. Doch auch er zieht

viel aus seinem Engagement:
Es gibt seinem Leben Tiefe

und es tut gut, gebraucht zu
werden und fur andere da zu
sein. Auch wenn es manchmal
anstrengend ist, kérperlich und
emotional: Es ist schoén, die
Lebensfreude von Roland haut-
nah zu erleben.

zur volisténdigen
Ehrenamtsgeschichte

Im MFZ Freimann wohnen
und arbeiten Menschen mit
Behinderung. Ziel ist es, ihnen
nicht nur ein Zuhause zu geben,
sondern auch die Rahmen-
bedingungen fur méglichst

viel Selbststandigkeit zu bieten.
Dazu gehért auch, nach der
Arbeit oder am Wochenende
das zu tun, was ihnen am meis-
ten SpaflR macht. Und das geht
nur mit Freiwilligen wie Johan-
nes.




Johannes, 31 Jahre

,Es beruhrt mich, die Freude in Rolands
Gesicht zu sehen, wenn ich komme —
das Strahlen in seinen Augen, wenn wir
gemeinsam PlGdne schmieden.”




Ausblick
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Fazit und ndchste Schritte

Die persénliche Beratung und Begleitung unserer Zielgruppen
ist und bleibt der Kern unserer Aktivitédten. Damit ehren-
amtliches Engagement fiir alle méglich und wirksam ist,
braucht es neue Projekte und Formate, eine breit aufgestelite
Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung in alle Richtungen.

Was hat gut funktioniert?

Die persénliche und individuelle
Beratung sowie Begleitung von
Menschen, die sich in MUnchen ehren-
amtlich engagieren méchten, ist nach
wie vor unser besonderes Allein-
stellungsmerkmal und wird von den
Ehrenamtlichen sehr geschatzt.

Auch bei unseren gemeinnutzigen
Kooperationspartnern setzen wir

auf die persénliche Beratung und
Begleitung.

Unsere niedrigschwelligen und flexiblen
Formate wurden gut angenommen,
insbesondere Angebote wie ,Whats to
do?". Die hohe Zufriedenheit der Teil-
nehmenden bestdtigt, dass spontane
und alltagsnahe Engagementmaoglich-
keiten einen wichtigen Bedarf treffen.
Die Lernpaten-Akademie konnte trotz
unsicherer Rahmenbedingungen stabil
weitergefuhrt und fachlich ausgebaut
werden. Neue Formate und neue Refe-
rent:innen haben das Angebot gestdarkt.

Die IHK-Nachtschicht hat gezeigt,

dass Kooperationen mit Unternehmen
und Kreativen konkrete Mehrwerte far
gemeinnutzige Organisationen schaf-
fen. 2025 konnten doppelt so viele
Projekte wie 2023 umgesetzt werden.
Das neue Projekt ,Kritzelpaten”ist
erfolgreich gestartet. Das Interesse
von Kindergdrten sowie Freiwilligen
war hoch und erste Strukturen konnten
aufgebaut werden.

Durch eine vielfaltige Offentlichkeits-
arbeit und zahlreiche Kooperationen
konnten wir viele neue Freiwillige und
auch Organisationen gewinnen.
Insgesamt wurde deutlich, dass
TATENDRANG besonders dort wirksam
ist, wo gute Beratung, passgenaue
Vermittlung und zielgruppenspezifische
Angebote zusammenkommen.

Welche Herausforderungen gab es?

Die Beratungen wurden aufwdndiger,
weil mehr Freiwillige in belastenden
Lebenssituationen Unterstitzung
suchen. Das erhéht den Abstimmungs-
und Begleitungsbedarf.

Die Verbindlichkeit auf Seiten der
Freiwilligen hat abgenommen. Kurz-
fristige Absagen, Umbuchungen und
No-Shows erschweren Planung und
Vermittlung.

Viele Organisationen verfigen Uber zu
wenig Zeit far Freiwilligen-Koordination,
Datenpflege und die Entwicklung neuer
Formate. Dadurch werden passgenaue
Vermittlungen erschwert.

Im Bereich Corporate Volunteering
sinken Budgets und zeitliche Spiel-
rdume in Unternehmen. Gleichzeitig ist
das Engagement dort oft noch nicht
strategisch verankert.

Einige Projekte waren durch unsichere
Finanzierung, personelle Wechsel oder
fehlende Ressourcen in ihrer Weiter-
entwicklung gebremst.



Ausblick

Was hehmen wir uns fiir 2026 vor?

Strategische Schwerpunkte setzen

» Niedrigschwellige, flexible und gut
erreichbare Engagementmaoglichkeiten
weiter ausbauen.

* Engagementchancen fir Menschen
mit geringen Deutschkenntnissen und
far weitere Zielgruppen mit besonderen
Bedarfen verbessern.

* Angebote in den Bereichen Bildung
sowie Unterstutzung von Menschen in
besonderen Notlagen starken.

* Gemeinnutzige Organisationen im
Freiwiligenmanagement, in der
Datenpflege und bei der Entwicklung
passender Angebote gezielt unter-
statzen.

» Corporate Volunteering stdrker strate-
gisch positionieren und Unternehmen
bedarfsorientiert beraten.

Projekte weiterentwickeln

» Das Projekt ,Kritzelpaten” soll verstetigt
und ausgebaut werden. Ziel sind
Einsdtze mit 18 Freiwilligen sowie die
Férderung von rund 100 Vorschul-
kindern im ersten Halbjahr 2026.

» FREIZEIT hoch2 wird nach der Wieder-
besetzung der Projektleitung neu
belebt. Geplant sind mehr Sichtbar-
keit, neue Partner und eine stdrkere
Begleitung der Einrichtungen.

 Der 10. ,Marktplatz Gute Geschdafte”
wird vorbereitet, um Unternehmen und
gemeinnudtzige Organisationen erneut
gezielt zusammenzubringen.

Wir feiern 45 Jahre TATENDRANG und
haben auch in Zukunft viel vor.

a voller TATENDRANG
g

Herzlich

Willkommen

aigt. I
milt ppachen n

FrEp
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Vorhandene Angebote weiterentwickeln

* Die Lernpaten-Akademie wird trotz
knapperer Ressourcen fortgefuhrt und
um weitere Formate ergénzt.

* ,Whats to do? wird weiterentwickelt
und stdrker bei gemeinnutzigen Orga-
nisationen bekannt gemacht.

- Die Offentlichkeitsarbeit wird
ausgebaut, unter anderem durch
Website-Weiterentwicklung, SEO,
Videos, mehr Prdsenz im o6ffentlichen
Raum und neue pro-bono-Kommuni-
kationsformate.

Wir sagen Danke!

Ohne die Unterstutzung zahlreicher
Partner:iinnen wdre unsere Arbeit nicht
moglich. Wir bedanken uns herzlich bei:

« aurum:media (Grafik)

« Marcel Bahrenburg (Presse, OA)

- ByteHeroes (IT)

+ Andreas Heddergott (Fotografie)

 Mark Kamin (Fotografie)

 Immanuel Rahman (Fotografie)

« Stefan Randlkofer (Fotografie)

+ Gabi Springer (Unternehmens-
engagement, Workshops)

* Wolfgang Wittmann (Design Thinking
Workshops)

» Neue Informations- und Engagement-
formate fur Studierende sowie fur
Mitarbeitende von Unternehmen sollen
entwickelt werden.

Die Texte und Fotos unserer ,Ehren-
amtsgeschichten”liefern unsere ehren-
amtlichen ,Rasenden Reporterinnen”.
Herzlichen Dank an: Melina Aulinger,
Nicole Metz, Sonja Renner, Serge Voigt,
Richardis Ziegimaier.

Far die finanzielle Unterstitzung
danken wir unseren vielen privaten
Spender:innen sowie:

« HOFFMANN EITLE MUnchen und der
Familie Randlkofer.



Freiwilligen-Agentur TATENDRANG
Altheimer Eck 13 Rgb.
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freiwilligen-agentur-tatendrang/
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Besuch uns auf tatendrang.de!
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Engagement wirkt!

Wir verbinden Menschen
und stdarken die Gesellschaft.

Gemeinsam finden wir das
Engagement, das zu Dir passt.

)

VEREIN FUR

FRAUENINTERESSEN E.V. TATENDRANG

SEIT 1894 IN MUNCHEN Freiwilligen-Agentur
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